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Coronavirus – Helfen und Hilfe annehmen        
 
Liebe Einwohnerinnen und Einwohner von Herisau 
 
Wir erleben schwierige Zeiten. Das Coronavirus krempelt unseren Alltag um. Insbesondere 
die Personengruppe 65+, aber auch andere Personen sind deshalb auf Hilfe angewiesen. 
 
Es ist schön zu sehen, wie viele Einzelpersonen und Organisationen darauf reagiert haben 
und Nachbarschaftshilfe anbieten. Dies zeigt, dass die Solidarität in dieser speziellen Lage 
gross ist. Dafür dankt Ihnen der Gemeinderat herzlich im Namen aller. 
 
Bitte nehmen Sie diese Hilfe auch an, wenn Sie sie benötigen. Unabhängig zu sein, ist 
wichtig. Aber ein paar Wochen lang ab und zu Hilfe anzunehmen, ist derzeit nicht nur ein 
Gebot der Stunde, sondern fördert auch den Zusammenhalt der Gesellschaft. Denn die 
Helfenden tun dies gern. 
 
Damit Sie – Helfende und Hilfesuchende – eine Übersicht erhalten, sammelt die Gemeinde 
alle ihr bekannten Angebote von Nachbarschaftshilfe, vor allem bezüglich Essen, Einkauf 
und Fahrdienst. Sie finden die Liste auf dem separaten Blatt. Sie wird auf www.herisau.ch 
laufend nachgeführt (Banner rechts auf der Startseite). Nutzen Sie sie, wenn Sie Hilfe 
benötigen. Zudem bietet die Gemeinde ab Donnerstag eine Hotline an unter 079 693 69 71. 
 
Was können Sie tun? 

- Bieten Sie Ihre Hilfe an oder bitten Sie um Hilfe: in der Familie, im Bekanntenkreis, 
in der Nachbarschaft. 

- Schützen Sie sich. Und damit auch andere. 
- Helfen Sie ausländischen Mitbürgerinnen und Mitbürgern, informieren Sie sie. 
- Seien Sie Kindern und anderen ein Vorbild in Ihrem Verhalten: Abstand halten, 

möglichst wenige direkte Gespräche führen, möglichst zu Hause bleiben.  
- Für Fragen zum Coronavirus genereller Natur sind Sie gebeten, die Website 

www.ar.ch sowie die Hotline des Kantons zu nutzen unter 071 353 67 97. 
 

Liebe Einwohnerinnen und Einwohner: Das Coronavirus betrifft uns alle, direkt oder 
indirekt. Am besten bewältigen wir die Krise, wenn wir zusammenhalten. Danke für Ihre 
Hilfe. Freundliche Grüsse und hebed Si Sorg 
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