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Eidg. Ergebnis: angenommen
29.11.2009 Bundesbeschluss vom 3. Oktober 3'517 1'787 52 %
2008 zur Schaffung einer Spezial-

1 ALLGEMEINE VERWALTUNG

Ressortchef: Gemeindeprisident Paul Signer f . fiir Aufeaben i
Abteilungsleiter: ~ Gemeindeschreiber Christof Bamert Iinefmzwrung Hratigaben im
uftverkehr
Eidg. Ergebnis: angenommen
1.1 Abstimmungen / Wahlen 29.11.2009  Volksinitiative vom 21. September 1'466  4'088 54 %
2007 "Fir ein Verbot von Kriegs-
a) Sachvorlagen material-Exporten”
Ja Nein Stimmbe- Eidg. Ergebnis: abgelehnt
tetligung
1. Eidgendssische Volksabstimmung 29.11.2009  Volksinitiative vom 8. Juli 2008 3'675  1'968 54 %
08.02.2009 Bundesbeschluss vom 13. ]uni 2008 2'963 2'121 48,7 % " Gegen den Bau von Minaretten"
iiber dle Genehmigung der Weiter- Eldg Ergebnis; angenommen
fihrung des Freiztigigkeitsab-
kommens zwischen der Schweiz
und der Europdischen Gemeinschaft
Eidg. Ergebnis: angenommen 2. Kantonale Abstimmungen
17.05.2009  Volksinitiative "Wiedereinfiihrung 2'701 1'177 38 %
17052009 Bundesbeschluss vom 13 ]uni 2008 1'988 2'000 38 % von Schulnoten ab der 4 Klasse"
betreffend dle Ubernahme der Ver- Kant. Ergebnis; angenommen
ordnung (EG) tiber biometrische
Pisse und Reisedokumente 17.05.2009  Erneuerung der Funknetze der Kan-  3'082 729 38 %
Eidg. Ergebnis: angenommen tone St. Gallen, Appenzell Inner-
rhoden und Appenzell Ausserrhoden
17.05.2009 Verfassungsartikel vom 3. Ok- 2'703 1'308 38 % Kant. Ergebnis: angenommen
tober 2008 "Zukunft mit
Komplementirmedizin"
Eidg. Ergebnis: angenommen
3. Gemeindeabstimmungen
27.09.2009  Bundesbeschluss vom 19. Dezember 2'757 1314 38,8 % 27.09.2009 Volksinitiative "Kundenfreundliche ~ 2'021  2'206 41 %
2008 iber den Verzicht auf die Ein- Parkzeiten in Herisau"
fuhrung der allgemeinen Volksinitiative
Eidg. Ergebnis: angenommen 29.11.2009  Kreditvorlage Kombi-Werkhof 4'209  1'086 52 %

fir Feuerwehr und Tiefbauamt
27.09.2009 Bundesbeschluss vom 13. Juni 2008 2'079  2'271 41,5%

Giber eine befristete Zusatzfinan- 29.11.2009 Voranschlag 2010 3'991  1'145 51 %
zierung der Invalidenversicherung
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b) Ergénzungswahlen

Kantonsrat

Aus dem Kantonsrat sind ausgeschieden: Walter Bach (CVP) und Martin
Briilhart (SP). Gestiitzt auf Art. 30 des Proporzwahlreglements fiir den Ein-
wohnerrat und den Kantonsrat hat der Gemeinderat als gewahlt erklart:
Helmut Rottach (CVP) und Yves Balmer (SP).

Einwohbnerrat

Aus dem Einwohnerrat sind ausgeschieden: Christian Eckert (EVP), Ruth
Beutler (SP), Felix Knopfel (SVP) und Helmut Rottach (CVP). Gestiitzt auf
Art. 30 des Proporzwahlreglements fiir den Einwohnerrat und den Kantons-
rat hat der Gemeinderat als gewihlt erklirt: Werner Rechsteiner (SVP), Yves
Balmer (SP), Stefan Ries (CVP) und Mathias Steinhauer (EVP).

Vermittleramt

Zurlckgetreten als Vermittler ist: Emil Schiess, Rutiwaldstrasse 3. Am 29.
Mirz 2009 wurde im ersten Wahlgang mit 1'383 Stimmen als Vermittlerin
gewahlt: Jacqueline Huber-Widmer, Steinrieselnstrasse 22. Als Vermittler-
Stellvertreter wurde am 2. Juni 2009 Christoph Rusch, Harschwendi-Ost
426, Waldstatt, vom Gemeinderat gewihlt.

¢) Volksrechte
Es sind keine Volksinitiativen eingereicht worden und es wurden auch keine
Referenden ergriffen.

1.2 Einwohnerrat
In 6 Sitzungen wurden 28 Traktanden behandelt.

Am 10. Juni 2009 konstituierte sich der Rat fiir das Amtsjahr 2009/2010 wie
folgt:

Prisidentin Dick-Schwab Annelise (bisher)
Vizeprasident Bronnimann Markus (neu)

1. Stimmenzdihler ~ Federer Peter (neu)

2. Stimmenzihbler ~ Kiinzle Peter (neu)

3. Stimmenzihler ~ Birki Brigitta (neu)
Geschiftspriifungskommission

Prisident Forster Thomas (bisher)

Mitglieder Erny Peter (bisher)
Scherer Lukas (bisher)
Hunziker Florian (neu)
Zeller Barbara (neu)

Parlamentarische Finanzkommission

Prisident Bronnimann Markus (neu)

Mitglieder Schmid Oliver (bisher)
Rietmann Karl (bisher)
Rechsteiner Franz (neu)
Steinhauer Mathias (neu)

Dem obligatorischen Referendum wurden unterstellt:

- Voranschlag 2010

- Werkhof fiir Feuerwehr und Tiefbauamt - Kreditvorlage von brutto
Fr. 19'200'000.--

Dem fakultativen Referendum wurden unterstellt:

- Sportzentrum; Optimierung Energiehaushalt (Ersatz Kiltemaschine)

- Erlass Teilzonenplan "Holzli Nord"

- Erlass Teilzonenplan "Metrohmareal"

- Totalrevision Neues Personalrecht

- Genereller Entwisserungsplan (GEP) Kreditvorlage von Fr. 2'500'000.--
fur den Ausbau des gemeindeeigenen Kanalisationsnetzes

Vom Einwohnerrat mit abschliessender Kompetenz verabschiedete Vorlagen:
- Jahresrechnung 2008

- Rechenschaftsbericht 2008 des Gemeinderates

- Bericht der Geschiftspriifungskommission fir das Amtsjahr 2008

- "Selewie" - Genehmigung Gemeindebeitrige fiir 3-jahrige Projektphase
- Finanzplan 2010 - 2014

Gestiitzt auf Art. 28bis des Geschiftsreglements fiihrte der Einwohnerrat an
seiner Sitzung vom 9. September 2009 eine Fragestunde durch. Es wurde je
eine Frage von Franz Rechsteiner, CVP, ("Uberbauungspline fiir die heutige
Metrohm-Liegenschaft an der Oberdorfstrasse”) und von Peter Erny, SVP,
("Wohnsitz Gemeindemitarbeitende") eingereicht.

Im Berichtsjahr wurden die folgenden Parlamentarischen Vorstdsse einge-
reicht/bearbeitet:
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- 15.10.2008 - Motion von Einwohnerrat David Zuberbiihler, SVP, "Stel-
lenplan”; nicht erheblich erklirt an der Einwohnerratssitzung vom 18.
Mairz 2009

- 15.10.2008 - Motion von Einwohnerrat David Zuberbiihler, SVP, "Fi-
nanzkompetenzen"; Umwandlung in ein Postulat, nicht erheblich er-
klirt an der Einwohnerratssitzung vom 18. Mirz 2009

- 26.02.2009 - Postulat von Einwohnerrat Peter Kiinzle, EVP, "Kostenlo-
ses Busfahren fiir Herisauer Schiilerinnen und Schiiler"; nicht erheblich
erklirt an der Einwohnerratssitzung vom 6. Mai 2009

- 03.04.2009 - Interpellation von Einwohnerrat Florian Hunziker, SVP,
"Sicherheit in Herisau"; Beantwortung durch den Gemeinderat an der
Einwohnerratssitzung vom 10. Juni 2009

- 07.06.2009 - Motion der SP-Fraktion "Fakultatives Referendum fiir
Voranschlag und Steuerfuss (Jahresbudget)"; Erheblicherkliarung an der
Einwohnerratssitzung vom 9. September 2009 und Uberweisung an den
Gemeinderat

- 16.10.2009 - Motion von FEinwohnerrat Florian Hunziker, SVP,
"Transparente Lohnerhohungen"; Erheblicherklirung pendent

- 20.10.2009 - Einfache Anfrage von Einwohnerrat David Zuberbthler,
SVP, betreffend "Stellenplan und deren Kostenfolgen"; Beantwortung
pendent

- 01.12.2009 - Einfache Anfrage von Einwohnerrat David Zuberbthler,
SVP, betreffend "Organisationsform der Gemeinde"; Beantwortung
pendent

anfallenden administrativen Arbeiten waren im Berichtsjahr vier Urnengin-
ge (Bund, Kanton, Gemeinde) zu organisieren.

1.5 Birgerrechtskommission

Im Jahr 2009 wurden von der Biirgerrechtskommission 19 (27) Gesuche von
insgesamt 33 (47) Personen behandelt und an den Gemeinderat weitergelei-
tet. Ende 2009 waren keine Einbiirgerungsgesuche pendent.

1.3 Gemeinderat

Der Gemeinderat erledigte aus allen Ressorts in 22 (20) Sitzungen 253 (279)
Geschifte. Daneben traf sich der Gemeinderat zu mehreren Klausursitzun-
gen.

1.4 Gemeindekanzlei

Neben der iiblichen Vorbereitung der Gemeinderats- und Einwohnerratssit-
zungen, deren Protokollfihrung und der Erledigung aller in diesem Bereich

1.6 Personaldienst

Der in der Gemeindekanzlei integrierte Personaldienst hatte im Berichtsjahr
im Verwaltungsbereich (exkl. Sportzentrum) folgende Personalmutationen
zu verzeichnen:

Austritte
Name Abteilung/Funktion Austritt
Niklaus Jasmin Sachbearbeiterin Grundbuchamt ~ 31.01.2009
Schiess Emil Leiter Erbschaftsamt / Vermittler  31.01.2009
Rohrer Peter + Elisabeth ~ Schulhauswarte 28.02.2009
Fey Manuela Kommunikationsbeauftragte 31.03.2009
Schwizer Manuela ARA-Mitarbeiterin 31.03.2009
Zulian Ronny Leiter Bauten und Projekte 31.03.2009
Schmucki Monika Schulhauswartin 30.04.2009
Gantenbein Christian Leiter Zivilstandsamt 31.05.2009
Winteler Bruno Mitarbeiter Gartenbauamt 30.06.2009
Niissli Martina Hochbausekretirin 31.07.2009
Wilti Christian Forstwart 31.10.2009
Parpan Norbert Zivilstandsbeamter 12.11.2009
Pfister Andrea ARA-Mitarbeiterin 30.11.2009
Scheiben Eduard Hilfsklirwirter 30.11.2009
Abteilungswechsel / Funktionswechsel
Name Abteilung/Funktion Ubertritt
Deucher-Albrecht Sigrid ~ Rechtsdienst - 31.12.2008
Rechtsdienst und Erbschaftsamt 01.01.2009
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Irniger Andreas

Schoch Michael

Neunwahblen

Name

Fischli Wolfgang
Wickli Barbara
Baumann Lukas
Romer Susann
Garbani Ursula
Ljatifi Nafi

Villiger Miranda
Ochsner Thomas + Gabi
Zanol Jacqueline
Rutishauser Sarah
Schiess Monika

Frei Jonna

Walliser Keel Thomas
Parpan Norbert
Binziger Markus
Spaeth Renata

Oberholzer-Beck Evelyne

Uber die Anzahl der Stellen (ohne Schule) gibt der nachstehende Stellenplan

Aufschluss.

Sachbearbeiter Hochbau/Ortspl.
Leiter Ortspl. und Gemeindeentw.
Lernender -

Grundbuchamt

Abteilung/Funktion

ARA-Mitarbeiter

Sachbearb. Schulverwaltung
Sachbearb. Grundbuchamt
Sachbearb. Vormundschaftsamt
ARA-Mitarbeiterin (Labor)
Mitarbeiter Gartenbauamt
Mitarbeiterin Jugendzentrum
Schulhauswarte
Personalassistentin

Stv. Leiterin Vormundschaftsamt
Schulhauswartin

Sachbearb. Rechnungswesen
Kommunikationsbeauftragter

Zivilstandsbeamter

Leiter Bauten und Projekte
Sachbearb. Sozialamt

Abteilungssekr. Hochbau/Ortspl.

31.12.2008
01.01.2009
06.08.2009
07.08.2009

Antritt

01.01.2009
01.01.2009
01.01.2009
01.01.2009
01.01.2009
19.01.2009
14.03.2009
01.04.2009
01.04.2009
01.04.2009
01.05.2009
01.05.2009
01.07.2009
01.08.2009
01.08.2009
15.09.2009
14.09.2009

Stellenplan 2009 - Gemeindeverwaltung
Allgemeine Verwaltung
Gemeindekanzlei

Informatik / Kommunikation
Finanzverwaltung

Erbschaftsamt

Grundbuchamt

Zivilstandsamt

Betreibungsamt
Einwobnerkontrolle/Zivilschutzstelle/ AHV
Telefonzentrale/ Empfang/Weibelamt

Hochbau/Ortsplanung
Hochbanamt: Biiro
Betrieb/Handwerker
Schulabwarte (vollamtlich)

Tiefbav / Umweltschutz

Strassen/Wege

Parkplatzbewirtschaftung inkl. Parkwiéchterinnen
Tiefban Allgemein

Abwasser/Allgemein

Umweltschutz Allgemein

Abfallentsorgung

Einquartierungen

Soziales
Soziale Dienste

Sportzentrum
(nur Monatslohn)

Technische Dienste
Gemeindegartnerei
Feuerwehr / Feunerpolizei

Zivilschutz/Verkebrsbetriebe

Forst- und Landwirtschaft
Forstwesen

Volkswirtschaft

Ami fiir Volkswirtschaft / Arbeitsamt
Parkwichterinnen (0.8, oben enthalten)
Kulturzentrum

Total (ohne Schule)

Lebrstellen

3.00
3.00
3.60
2.00
4.00
2.80
5.00
2.90
1.90

7.30
2.60
15.70

14.70
1.40
1.40
8.80
1.50
1.00
0.30

14.00

19.30

8.00
2.40
1.30

3.00

2.40

1.20

14.00

28.20

25.60

29.10

14.00

19.30

11.70

3.00

3.60

134.50

14.00
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1.7 Ausbildung

Die Gemeinde Herisau verfligt insgesamt uiber 14 Lehrstellen:

- 9in der Kaufminnischen Grundbildung (Bereich Gemeindeverwaltung)
- 2 Forstwart/in (Forstamt)

- 1 Fachmann/-frau Betriebsunterhalt (Realschule)

- 1 Topf-/Zierpflanzengirtner/in (Gartenbauamt)

- 1 Mediamatiker/in (Informatikdienst)

Kaufmdénnische Grundbildung:

In der Gemeindeverwaltung werden 9 Lernende (6 Lehrtochter / 3 Lehrlin-
ge) zur Kauffrau / zum Kaufmann ausgebildet. Sie besuchen die kaufminni-
sche Berufsschule in Herisau (4 mit Berufsmaturitit). Die Lernenden werden
vom Ausbildungsverantwortlichen Alfred Walt zentral betreut und begleitet.
Fur die fachliche Ausbildung in den drei Lehrjahren sind Berufsbild-
ner/innen von insgesamt neun Verwaltungsabteilungen (Gemeindekanzlei,
Zivilstandsamt, Einwohnerkontrolle, Finanzverwaltung, Grundbuchamt,
Erbschaftsamt, Betreibungsamt, Soziale Dienste, Hochbauamt) verantwort-

lich.

Im August 2009 haben Noémi Nussbaumer, Michael Schoch und Marco
Kellenberger ihre Ausbildung als Kauffrau/-mann erfolgreich abgeschlossen
(M. Schoch mit Berufsmaturitit). Michael Schoch wurde nach der Lehre mit
einem befristeten Arbeitsvertrag im Grundbuchamt eingestellt. Martina Ziir-
cher, Daniel Schneider und Jonas Wetter (alle drei aus Herisau) haben im
August die dreijahrige kaufmannische Grundausbildung begonnen.

Forstwart/in:

Im Gemeindeforstamt werden zwei Forstwarte ausgebildet. Oliver Zanger],
Herisau, wird im Sommer 2010 die dreijahrige Ausbildung abschliessen. Urs
Moosmann, Herisau, hat im August 2009 die Ausbildung begonnen.

Topf-/Zierpflanzengirtner/in:
Im Gartenbauamt wird eine Topf-/Zierpflanzengirtnerin ausgebildet. Ma-
nuela Klotz wird im Sommer 2010 die dreijahrige Ausbildung abschliessen.

Fachfrau/-mann Betriebsunterhalt:

Im Realschulhaus wird eine Fachfrau Betriebsunterhalt ausgebildet. Fabien-
ne Gloor, Herisau, wird im Sommer 2010 die dreijahrige Ausbildung ab-
schliessen.

Mediamatiker/in:
Der Informatikdienst bildet eine Mediamatikerin aus. Fabienne Strebel, He-
risau, hat die vierjahrige Ausbildung im August 2008 begonnen.

1.8 Informatik / Zentrale Dienste

Hauptaunfgaben:

Die Hauptaufgaben der beiden Dienststellen beinhalten hauptsichlich ver-
waltungsinterne Dienstleistungen im Sinne eines Service Centers, die fiir die
Mitarbeitenden eine wichtige Grundlage zur Erledigung ihrer Kernaufgaben
bilden. Im Weiteren werden mit dem Telefondienst, Postdienst, Weibel-
dienst und am "Info-Schalter" die Kunden und die Mitarbeitenden zentral
bedient. Bis auf einige ausgelagerte Dienstleistungen im Verwaltungsbereich
(vgl. Kapitel Zusammenarbeit mit ARNet Informatik AG) wird die gesamte
Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT) der Gemeindever-
waltung und der Volksschule vom eigenen Informatikdienst betrieben und
unterhalten. Die Hauptaufgaben des Informatikdienstes umfassen:

- die Sicherstellung der Verfugbarkeit der Informatikmittel; zwei Netz-
werke mit rund 500 Clients und 120 Applikationen

- die Weiterentwicklung der IKT der Gemeindeverwaltung und der Schule;

- Planung, Leitung und Umsetzung von IKT-Projekten;

- die fachliche Instruktion, Weiterbildung und Unterstiitzung der Abtei-
lungen und der Benutzer der Informatikmittel;

- der PC-/Netzwerk-Support;

- die Koordination, Organisation, Aktualisierung und Weiterentwicklung
der gemeindeeigenen Internet-Aulftritte (herisau.ch, schuleherisau.ch; ca-
sinoherisau.ch; sportzentrum-herisau.ch.)

- die Ausbildung der Mediamatikerin (neue Lehrstelle seit August 2008)
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5

IT-Netzwerk
Gemeindeverwaltung Herisau

Internet
Bundesnetz

[

Backup-Serve

68 Clients %ﬁ
—

290 Clients

ERS

I
By
S
S

Datendienste
Druckdienste
Datenbanken
Softwareverteilung

Firewall

Internetdienste
E-Mail-Dienste / OWA
SW Ruf GeSoft

SW Terris

SW WinBeam

Server ARNet . Virtuelle Server Gemeinde

IT-Netzwerk

Volksschule Herisau

31 Clients

Schulen ans Internet
(Swisscom)

Internet

Green.ch

\

% 5 Clients
Firewall 2 @
Datendienste
Druckdienste
Internet-Zugang

E-Mail-Dienste / OWA Y
Softwareverteilung Server

Mail-Eingangs-
kontrolle

kVirtueIIe Server Gemeinde

Projekte:

Neben den Tagesgeschiften und den Supportaufgaben hat der Informatik-
dienst verschiedene IKT-Projekte umgesetzt und/oder bearbeitet. Die Abtei-
lungen wurden bei diversen Projekten fachlich unterstiitzt. Die Wichtigsten
waren:

- Netzwerkoptimierung: Projektleitung/Umsetzung des Investitionspro-
jektes (Schul- und Verwaltungsnetzwerk)

- Servermigration, Virtualisierung: Fortsetzung der Virtualisierung der
zentralen Infrastruktur in beiden Netzwerken, Projektleitung/Um-
setzung

- Zentrales Backup-Management, Erweiterung zentraler Storage: Projekt-
leitung/Beschaffung/Einfiihrung

- Druckmanagement Ricoh-Systeme: Einfiihrung im Schul- und Verwal-
tungsnetzwerk

- Verwaltungsnetzwerk, Client-Ersatz: ersetzen von 50 PC-Systemen

- Gewisserschutz, elektronische Leistungserfassung (projekto.pro): Pro-
jektleitung/Einfithrung

- Gewisserschutz, Netzwerkanalyse ARA Bachwis: Projektleitung

- Verwaltung, neue Personalerlasse: Planung der Anpassung des Zeit-/Ab-
wesenheitsmanagements (presento.pro)

- Jugendzentrum, Homepage: Projektleitung/Einfithrung, Aufschaltung im
Sommer 2009

- Infrastruktur Einwohnerratssaal: Projektleitung/Beschaffung und Ein-
fihrung neue Sprachaufnahme sowie Protokollierungsapplikation

- Volkswirtschaftsamt, Marktsoftware: Projektleitung/Umsetzung Daten-
bank fir die Bewirtschaftung von Marktdaten

- Sportzentrum, Raumbewirtschaftungssystem (RBS): Projektleitung/Ein-
fihrung des Online-RBS fiir 35 Objekte des Sportzentrums

- Sportzentrum, Homepage: Projektleitung/Umsetzung Optimierung

- Sportzentrum, Netzwerk: Projektleitung/Umsetzung neue File- und
Berechtigungsstrukturen

- Schulinformatik, Investitionsprojekt "Optima" (Volksschule): Planung/-
Vorbereitungsarbeiten

- Schulnetz, IT-Sicherheit: Projektleitung/Beschaffung/Einfiihrung neue
Firewall

- Volksschule, Drucksystem: Anschluss erster Drucksysteme ans Schul-
netzwerk, Projektleitung/Umsetzung
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- Schulhaus  Waisenhaus, Universelle ~Kommunikationsverkabelung
(UKV): Erweiterung der UKV im Altbau, Projektleitung/Umsetzung

- Verein Kinderbetreuung, Optimierung Infrastruktur, Netzwerkanschlis-
se, Erweiterungen: Projektleitung/Umsetzung

- Schulnetz, Ticketsystems: Projektleitung/Umsetzung eines Ticketsys-
tems fir den Supportbereich in der Volksschule

Zusammenarbeit mit dem Rechenzentrum ARNet Informatik AG:

Folgende Informatik-Dienstleistungen der Gemeindeverwaltung sind ins
Rechenzentrum ausgelagert: Kernapplikationen GeSoft (Einwohnerkontrol-
le, Finanz-/Lohnwesen), elektronische Post (e-Mail-Dienste), Outlook-
Web-Access, Internet-Anschlisse, Software TERRIS (Datenbank digitales
Grundbuch), Software WinBeam (Datenbank Betreibungsamt). Die Zusam-
menarbeit mit der ARNet Informatik AG funktioniert sehr gut.

Betrieb der Internet-Portale (herisau.ch, schuleherisau.ch, casinoberisan.ch,
sportzentrum-herisan.ch, jz-herisan.ch):

2009 wurden bei den fiinf Internet-Portalen der Gemeinde 710'000 Besuche
und 9 Mio. (2008: 7,3 Mio.) aufgerufene Webseiten statistisch erfasst. Die
Internetbenutzer besuchten taglich durchschnittlich 25'000 Webseiten (2008:
20'000). Die Qualitat der Auftritte und der Service Public im Online-Bereich
wurde auch im Berichtsjahr laufend verbessert. Dadurch nutzt eine immer
hohere Anzahl Benutzer die Webseiten der Gemeinde als Informationsquelle
und zur Kommunikation mit den Verwaltungsbereichen und den offentli-
chen Institutionen.

Ein Auszug aus der Aktualisierungsstatistik von herisau.ch: Von Internet-
Benutzern wurden tber das Drittintegrationssystem rund 500 Eintrige gene-
riert (Online-Eintrige: Veranstaltungskalender, Marktplatz, News aus dem
Dorf, neue Unternehmen, neue Vereine). Ausserdem wurde das Portal mit
rund 300 News (allgemeine Neuigkeiten, Medienmitteilungen, Publikatio-
nen Politik und Verwaltung) aktuell gehalten.

1.9 Rechtsdienst

Es gingen im Jahr 2009 massiv weniger Rekurse und Einsprachen beim Ge-
meinderat ein als im Vorjahr. Die Zahl der vom Rechtsdienst behandelten
Rekurs- und Einspracheverfahren lag bei 7 (Vorjahr: 31). Dies lag vor allem
daran, dass keine Einsprachen beim Gemeinderat eingingen, die vom Recht-
dienst bearbeitet werden mussten. Die Rekurse betrafen die Ressorts Tief-
bau/Umweltschutz (2), Allgemeine Verwaltung (2), Hochbau/Ortspla-
nung (1), Soziale Dienste (1) und Technische Dienste (1). Bis auf einen Ende
Dezember 2009 eingereichten Rekurs konnten alle Rekursverfahren aus dem
Jahr 2009 abgeschlossen werden.

Im Jahr 2009 wurden finf Verfahren (Vorjahr: 6) vor obere Instanzen gezo-
gen. Davon konnten drei erledigt und abgeschlossen werden. Zwei Verfah-
ren sind momentan noch beim Kanton (Verwaltungsgericht bzw. Departe-
ment Bau und Umwelt) hingig.

Die Zahl der durch den Rechtsdienst zu erstattenden Vernehmlassungen ist
gegentiber dem Vorjahr ziemlich konstant geblieben. Im Jahr 2009 wurden
finf Vernehmlassungen (Vorjahr: 8) zu kantonalen Gesetzesvorlagen vom
Rechtsdienst bearbeitet.

Die internen Auftrige und Anfragen, die im vergangenen Jahr zur rechtli-
chen Abklirung beim Rechtsdienst eingegangen sind, sind mit 58 Auftrigen
und Anfragen (Vorjahr: 70) leicht riickliufig. Hierbei nicht erfasst sind die-
jenigen Anfragen, die mindlich erledigt werden konnten. Die Anfragen
kamen mehrheitlich von den Abteilungen Allgemeine Verwaltung/Finan-
zen (22) und Tiefbau/Umweltschutz (12). Die iibrigen Anfragen stammten
grosstenteils recht gleichmissig von den Abteilungen Schule (4), Sportzent-
rum (6), Hochbau/Ortsplanung (5) und der Abteilung Soziale Dienste (4).

1.10 Erbschaftsamt

Im Jahr 2009 wurden insgesamt 138 (150) Nachlisse abgeschlossen. Davon
wurden 3 Erbteilungen durch einen eingesetzten Willensvollstrecker abge-
wickelt, bei 20 Nachlissen verzichteten die Erben auf die amtliche Erbtei-
lung und 13 Nachlisse wurden konkursamtlich liquidiert. Das Netto-
Nachlassvermogen betrug 26.42 Mio. Franken (68.18 Mio. Franken). Zudem
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wurden Vermichtnisse von Fr. 1.93 Mio. Franken (0.50 Mio. Franken) aus-
bezahlt. Der auf die Gemeinde Herisau entfallende Anteil an Erbschafts-,
Vermichtnis- und Schenkungssteuern ergab den Betrag von Fr. 743'955.70
(Fr. 843'193.20). Am Ende der Berichtsperiode waren insgesamt 41 (67)
Nachlisse pendent, welche sich auf die folgenden Jahre verteilen:

2006: 2; 2007:0; 2008:5; 2009:34
Insgesamt wurden im Berichtsjahr 69 (104) offentliche Urkunden wie Ehe-
vertrage, Erbvertrige und Testamente errichtet.

Ende 2009 waren beim Erbschaftsamt folgende Urkunden deponiert:
814 (829) Ehevertrage, 629 (582) Erbvertrige, 528 (549) Testamente und
66 (62) diverse Urkunden.

Die Gebtihren aus der Bearbeitung von Nachlissen sowie der Errichtung
und Deponierung von offentlichen Urkunden betrugen Fr.329'158.69
(Fr. 310'263.67).

1.11 Vermittleramt

2008 2009
Eingegangene Begebren: 55 101
vermittelt und verglichen 13 36
- zurtckgezogen, dahingefallen 6 16
Leitschein
- an Kantonsgericht 16 35
- an Einzelrichter 12
- an Verhoramt 3
- pendent 5 11
Streitpunkre:
von den eingegangenen Begehren betrafen
- Ehrverletzung 4
- Forderung 46 81
- andere Klagen 5 13
Anzahl Verfahren nach Gleichstellungsgesetz 0

1.12 Grundbuchamt

Total angemeldete Rechtsgeschifte
Eigentumsiibertragungen
Kauf

Erbgang / Erbteilung
Ehevertrag

Tausch

Schenkung

Urteil

Abtretung / Enteignung
Zwangsvollstreckung
Vermdogenstibertragung
Fusion
Sacheinlage/-iibernahme
An- / Abwachsung
Ubernabhmesumme
Handéinderungsstenern

Begriindungen von StWE oder ME
Aufhebung von StWE oder ME
Anderung von StWE
Grundstiickteilungen / -
vereinigungen
Eigentumsberichtigung

Grundpfandrechte / Neuerrichtungen

Schuldbriefe
Grundpfandverschreibungen
Gesamtbetrag

Jahr 2008
1231

149
53

w

16

_ O = W

189'765'694
2'722'570.70

o

22
52

139
10
94'668'679

Jahr 2009
1397

165
33
8

6

4

9
16

O O N N —

102'115'068
1'561'887.85

15
31

117
2
80'857'015.80
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Grundpfandrechte / Loschungen
Zedel

Handwechsel

Schuldbriefe
Grundpfandverschreibungen
Gilt

Gesamtwert

Grundpfandrechte / Anderun-

gen

Dienstbarkeiten
Neuerrichtungen
Loschungen
Anderungen

Anmerkungen
Anmerkungen
Loschungen
Anderungen

Vormerkungen
Vormerkungen
Loschungen
Anderungen

Wechselproteste

Vermessungen / Nachfiibrungen

Jahr 2008

93

15

58

184

0
73'347'688

248

126
106

129
32

36
24

62

Jahr 2009

51

14

33

179

3
37'981'795.80

324

126
193

120
79

36
53

82

1.13 Zivilstandsamt Hinterland Appenzell A. Rh.

2008

Geburten im Zivilstandskreis 481
davon in Herisau

Hundwil
Schonengrund
Schwellbrunn
Stein

Urnisch
Waldstatt

Hausgeburten
Knaben
Midchen
Zwillinge
Schweizer
Auslinder

Vaterschaftsanerkennungen im Zivilstandskreis 40

Eheschliessungen im Zivilstandskreis 110
davon in Herisau

Hundwil
Schonengrund
Schwellbrunn
Stein

Urnisch
Waldstatt

Eingetragene Partnerschaften im Zivilstandskreis 2

2009
523

522
1
2
268
255
8
460
63

35

105
87
3
0
3
3
7
2

2
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Todesfélle im Zivilstandskreis

davon in Herisau
Hundwil
Schonengrund
Schwellbrunn
Stein
Urnisch
Waldstatt
minnliche
weibliche
Schweizer
Auslinder

An Auszigen und Bescheinigungen fiir die Gemeinde Herisau wurden im

Jahre 2009 ausgestellt:

Heimatscheine

Familienscheine und Familienausweise
Personenstandsausweise
Geburtsscheine

Todesscheine

Ehescheine

verschiedene Ausziige + Bestatigungen

2008

243

(382)
(311)
(174)
(413)
(200)

(85)
(127)

143
12

13

21
13
103
106
195
14

2009

209

394
304
140
402
162

69
152

1.14 Einwohnerkontrolle

Bevolkerungsstatistik

Die Statistik der Einwohnerkontrolle weist im Berichtsjahr eine kleine Ab-
nahme der Einwohnerzahl um 30 Personen auf 15'497 Personen aus. Die
Abnahme ergab sich aus einem Wanderungsverlust von 51 Personen und

einem Geburteniiberschuss von 21 Personen.

Einwohnerzahl am 1. Januar 2009 15'527
Schweizer Auslinder Total

Zuzug 498 366 864

Wegzug 604 311 915

Wanderungszunahme -106 +55 -51

Geburten 115 27 142

Todesfille 109 12 121

Todesfalliiberschuss +6 +15 +21

Zunahme/Abnahme -100 +70 -30 -30

Einwohbnerzahl am 31. Dezember 2009 15'497
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Die erwihnte Anzahl von 15'497 Gemeindeeinwohnerinnen und Gemeinde-
einwohner gliedert sich in folgende Gruppen:

Gemeindebiirger/innen
Kantons- und tibrige
Schweizerbiirger/innen

Total

Schweizerbiirger/innen

Niedergelassene
Auslinder/innen
Auslinder/innen mit be-
fristeter Aufenthalts-
bewilligung

Total Einwohner/innen

Konfessionen:
evangelisch-ref.
romisch-kath.
andere und ohne

Geschlechter
mannlich

weiblich

2008 2009
2'107 13,6 % 2'123 13,7 %
10'515 67,7 % 10'448 67,4 %
12'622 81,3 % 12’571 81,1 %
2'106 13,6 % 2'100 13,6 %
799 51 % 826 53 %
15'527 100 % 15'497 100 %
2008 2009
6'449 41,5 % 6'353 41,0 %
4'929 31,8 % 4'911 31,7 %
4'149 26,7 % 4'233 273 %
15'527 100 % 15'497 100 %
7'756 49,9 % 7'778 50,2 %
7'771 50,1 % 7'719 49,8 %
15'527 100 % 15'497 100 %

Ausléander/innen nach Staatsangehérigkeit:

Italien

Deutschland
Osterreich

Portugal

Spanien

Rep. Serbien, Montenegro + Kosovo
Griechenland

Ttrkei

Mazedonien
Bosnien-Herzegowina
Kroatien

ubrige

2008

568
516
139
197
121
537
83
198
62
87
68
329

2'905

2009
554
520
133
210
116
544

80
191
55
87
68
368

2'926

Die in Herisau gemeldeten auslindischen Personen verteilen sich auf insge-

samt 73 verschiedene Nationen.

Ubrige
10%
ehem.
Jugoslaw ien
27%

3%

7% Griechenland

Spanien

4%

Portugal
7%

Italien
19%

Deutschland
18%

Osterreich
5%
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Bevélkerungsentwicklung 1989 - 2009

Alterspyramide

Jahrgéngerstatistik
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Ausweise / Bescheinigungen

Im Berichtsjahr wurden 977 (1'005) Identitatskartenantrige, 839 (752)
Wohnsitzbescheinigungen und 383 (410) Passantrige inkl. Notpasse ausge-
stellt.

1910
1915
1920
1925
1930
1935
1940
1945
1950
1955
1960
1965
1970
1975
1980
1985
1990
1995
2000
2005

2010
200

100

f
0 100

\
200

B Mann_Schweiz

OFrau_Schweiz

OMann_Ausland

B Frau_Ausland
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1.15 Beglaubigungen

Seit 01.07.2009 werden die Beglaubigungen und Vollmachten von der Ein-

wohnerkontrolle durchgefiihrt.

Im Berichtsjahr wurden 335 (233) Unterschriftsbeglaubigungen vorgenom-

men.

Die Einwohnerkontrolle errichtete 20 (29) offentliche Urkunden wie Biirg-

schaftsverpflichtungen, eidesstattliche Erklirungen usw.

1.16 AHV-Gemeindezweigstelle

Es gingen folgende Anmeldungen ein:

2008

Altersrenten 95
Ergianzungsleistungen 249
Invalidenversicherung 8
(Erwachsene und Kinder)

AHV-Versicherungsausweise 94
Hinterlassenen-Rente 5
Hilflosenentschadigung 8
Kinderzulagenantrage 69
Krankenkassenprimien-Riickerstattungen 2081
Invalidenversicherung 8
(Erwachsene und Kinder)

AHV-Versicherungsausweise 94
Hinterlassenen-Rente 5
Hilflosenentschadigung 8
Kinderzulagenantrage 69
Krankenkassenprimien-Riickerstattungen 2081

2009

87
291

47

165

1'749

47

165
1'749

1.17 Betreibungsamt

Im Jahr 2009 gingen beim Amt insgesamt 8'575 (7'796) Begehren ein.

Es handelte sich um folgende Begehren: 2008
Betreibungsbegehren (Zahlungsbefehle) 4'480
Fortsetzungsbegehren 3'164
Konkursandrohungen 66
Verwertungsbegehren 86
Vollzogene Pfindungen 2'621
davon Lohnpfindungen 2'373
Fruchtlose Betreibungen 1'425

mit einem Totalbetrag von Fr. 4'347'114.13

Eintragungen in das Register der Eigentumsvorbehalte 9

Vollzogene Retentionen 4
Vollzogene Arreste 6
Eintragungen in das Tagebuch 273
Rechtshilfeauftrige 67

2009

5'014

3'348

90

123

2'770

2'293

1'330
3'496'236.95

16
2

1
367
100

Der Gemeindeweibel stellte 1'030 (940) Zahlungsbefehle und 14 (19) Kon-

kursandrohungen zu.

Durch die Kantonspolizei wurden 523 (496) Zufihrungsauftrige ausgefiihrt.

Es wurden 3'005 (2'560) Anfragen gemiss Art. 8 ScChKG beantwortet.
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2 HOCHBAU/ORTSPLANUNG

Ressortchef: Gemeinderat Max Eugster
Abteilungsleiter: Gemeindebaumeister Christof Simmler

2.1 Bereich Bauberatungen und Baubewilligungen

mit den Anstossern beigetragen haben. 3 Einsprachen wurden zuriickgezo-
gen, 1 Einsprache entschieden und bei 10 Einsprachen ist der Entscheid noch
ausstehend. Mit nur 3 (3) Rekursen gegen die eroffneten Bauentscheide
konnte das Niveau weiterhin tief gehalten werden, zumal alle Rekurse zwi-
schenzeitlich bereits erledigt oder abgeschrieben sind.

Statistik

Das Jahr 2009 war wiederum von einer regen Bautitigkeit geprigt. Die im
Jahr 2008 bewilligten Grossprojekte stehen in der Ausfithrung und erfordern
zusitzliche Prisenz in der Ausfithrungskontrolle. Weitere grosse Neubauten
an der Ahornstrasse, Eggstrasse und am Ritiweg wurden bewilligt oder
stehen zurzeit im Baugesuchsverfahren. Die Wohnbautatigkeit kann als aus-
gesprochen rege bezeichnet werden.

Auch die Sanierungen und der Umbau bestehender Bausubstanz haben einen
grossen Anteil an der Bereichstatigkeit. Hier werden besonders die Beratun-
gen von Bauherrschaften und Planenden immer mehr zu einer geschitzten
Dienstleistung, die oft nicht nur das Verfahren, sondern auch die Projekte zu
optimieren vermogen.

In 4 (4) Sitzungen hat die Baubewilligungskommmission (BBK) 8 (16) Be-
willigungen erteilt und 2 (2) Gesuche abgelehnt oder zur Uberarbeitung
zurilickgewiesen. Die Tiatigkeit der BBK wurde hauptsichlich als Fachgremi-
um beansprucht, welche besonders zur ortsbaulichen und architektonischen
Qualitit der Bauvorhaben Stellung nahm und den Entscheiden Nachdruck
verlieh.

Im Biiro der BBK wurden ebenfalls viele kleinere Baugesuche vorgepriift, so
dass diese in einem straffen Ablauf zur Bewilligung gebracht werden konn-
ten. Die ressortiibergreifende Zusammenarbeit mit den Sachbearbeitern im
Tiefbau, Umweltschutz und Brandschutz erfolgte professionell und effizient
zum Nutzen der Gesuchsteller. Auch hier nahm die beratende Titigkeit zu,
welche andererseits oft wesentlich zur Optimierung der Verfahren beitrug.
So stand den Gesuchsstellern ein professionelles Team zur Verfligung, wel-
ches auch weniger versierte Bauherren im Gesuchsverfahren umsichtig bera-
ten und begleiten konnte.

Die Anzahl der 14 (30) Einsprachen kann so interpretiert werden, dass die
Planenden mit einer offenen und frithzeitigen Information tber die Baupro-
jekte fur eine konstruktive und auf Vertrauen basierende Zusammenarbeit

Baugesuche 2008 2009
EFH 2 7
MFH 7 7
Hotellerie, Gastgewerbe 1 1
Gewerbe, Industrie 9 3
Landwirtschaft 8 7
Garagen, Parkplitze 23 17
Grossere Um- und Anbauten 32 56
Kleinere Um- und Anbauten, Klein- 79 52
bauten, Fassadensanierungen

Heizanlagen 115 111
Bauermittlungsgesuche 8 8
Tiefbauten 11 8
Reklamen, Antennen, diverse 49 73
Total 344 350
Erteilte Baubewilligungen 2008 2009
BBK 16 3
Biro BBK 199 203
Bauamt 115 115
Total 330 303
Einsprachen und Rekurse 2008 2009
Einsprachen gegen Bauvorhaben 30 14
Einsprachen gegen Mobilfunkanten- 4 (301) 1
nen (Unterzeichnende)

davon total erledigt 13 5
Rekurse gegen Bauentscheide 3 3
davon erledigt 1 3
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2.2 Ortsplanung und Gemeindeentwicklung

Ortsplanungsrevision

Die bisherigen Schritte des Projektes und Stand Ende 2009:

Im Dezember 2006 wurden alle Pline und Berichte der Ortspla-
nungsrevision dem Departement Bau und Umwelt (DBU) zur Vor-
prifung eingereicht.

Das Ergebnis der Vorprifung lag am 5. April 2007 vor. Es ergab,
dass fir die weitere Bearbeitung der Ortsplanungsrevision zuerst die
Naturgefahren durch den Kanton zu erheben seien.

Die Gefahrenkarte lag im Frithjahr 2008 vor.

Die fremdbestimmte Pause wurde dadurch genutzt, dass mit einer
Studie tiber das gesamte Gemeindegebiet der Ortsplanungsentwurf
und die Gemeindeentwicklung von einem externen Planungsteam
hinterfragt werden konnte. Das Ergebnis dieser "Standortbestim-
mung Ortsplanung" bestitigte den vorliegenden Entwurf weitge-
hend. Zudem konnten wichtige Erkenntnisse fiir die weitere Pla-
nung der Gemeindeentwicklung in den Bereichen "Gewerbe/Indu-
strie" und "Wohnen" gewonnen werden.

Im Frithling 2008 konnte die weitere Bearbeitung der Ortsplanungs-
revision wieder intensiviert werden. Insbesondere mussten die Na-
turgefahren "Hochwasser und Rutschungen" in das Planwerk ein-
bezogen werden. Als Ergebnis wurde die Ortsplanung mit dem neu-
en Teilzonenplan "Schutz und Gefahren" erginzt.

Fiir das Gewerbeareal "Ramsen" mussten die Grundlagen zur Aus-
scheidung eines Grundwasserschutzareals geschaffen werden.

Fir die privaten Bauentwicklungsgebiete "Alpsteinstrasse/Sige"
und "Untere Fabrik" wurden zusitzliche ortsbauliche Erschlies-
sungs- und Bebauungsstudien erarbeitet. Weitere Studien und
Grundlagen zur ortsbaulichen Entwicklung wurden bereits frither
fir die Areale "Oberes Wiesental" (2004), "Miihlebiithl/Melonen-
strasse"(2006-08), "Lindenhof/Gossauerstrasse” (2006-08), "Burg-
halde/Ritihalde", "Sonnental" (2006) und fiir das "Bahnhofareal"
(2008, in Bearbeitung) erarbeitet. Diese Planungsarbeiten wurden
dem Gemeinderichtplan als "Grundlagen fiir Projektentwicklungen,
ortsbauliche Studien und Leitbilder" hinterlegt.

Im Herbst 2009 konnte der tiberarbeitete Entwurf vom Gemeinde-
rat zuhanden der 2. Vorpriifung durch das kantonale Planungsamt
verabschiedet werden.

Der Bericht zur 2. Vorprifung wurde auf Ende 2009 in Aussicht ge-
stellt, liegt jedoch bis zum Zeitpunkt der Verfassung dieses Berichtes
noch nicht vor.

Anlisslich der Sondersitzung des Gemeinderates zur Ortsplanungs-
revision vom 18. August 2009 stand neben der Verabschiedung des
Berichtes zur 2. Vorpriifung ein neues ortsplanerisches Ziel fiir den
"Sonnenberg" zur Diskussion. Das Ressort Hochbau/Ortsplanung
wurde einerseits mit der Erstellung einer Erschliessungs- und Be-
bauungsstudie fiir den Sonnenberg beauftragt, um raumplanerische
Grundlagen fiir eine Einzonung zu erarbeiten. Andererseits wurde
der "Sonnenberg" im Richtplan von der Landwirtschaftszone in das
"Ubrige Gemeindegebiet" eingeteilt.

Laufende Arbeiten:

"Studie Sonnenberg": Die ortsbauliche Studie soll tiber die Eignung
des Gebietes Sonnenberg und die Rahmenbedingungen fiir eine
Siedlungsentwicklung in dieser Lage Aufschluss geben. Dem Ge-
meinderat wird nach Abschluss der Studie Bericht erstattet und ein
Antrag mit entsprechender Empfehlung zum Entscheid unterbreitet.
Erschliessungsprogramm: Dieses wurde auf der Grundlage des Nut-
zungsplanentwurfs erarbeitet. Es bildet die Grundlage fir die Pla-
nung des Investitionsbedarfs fiir die sich aus der Erschliessungs-
pflicht der Gemeinde ergebenden Erschliessungsbauten. Ebenso bil-
det das Erschliessungsprogramm die Grundlage fir Koordination
und Absprachen mit den privaten Grundeigentiimern. Es ist jahrlich
nachzufithren und mit der Finanzplanung abzustimmen.

Grundeigentiimervereinbarungen: Zur zeitlichen, quantitativen und
qualitativen Forderung der Uberbauung werden mit Unterstiitzung
eines externen Juristen mit den Grundeigentiimern Vertrige ausge-
arbeitet. Ziel der Vereinbarungen ist es, im Gegenzug zu den aus
raumplanerischer Sicht vorgesehenen Ein- und Aufzonungen von
den Grundeigentiimern fiir den in Aussicht stehenden Mehrwert
auch einen finanziellen und qualitativen Beitrag an die offentlichen
Interessen der Gemeinde zu erhalten. Insbesondere sollen eine Er-
schliessung, die die Offentlichkeit wenig belastet sowie die Siche-
rung der Wohnqualitit und Nachhaltigkeit in den entstehenden
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Quartieren sichergestellt werden. Zudem soll in diesen Vereinba-
rungen auch der im Baugesetz statuierten Bebauungspflicht rechtli-
che Nachachtung verschafft werden inkl. deren Vormerkung im
Grundbuch. Der Gemeinderat hat fiir diese Arbeiten bereits frither
einen entsprechenden Nachtragskredit gesprochen. Fiir folgende
Areale werden Vertrige ausgearbeitet:

-~ "Burghalden" (1 privater Grundeigentiimer)

- "Siage/Alpsteinstrasse” (2 private Grundeigentiimer)

- "Krombach" (Kanton)

- "Obere Hueb/Huebstrasse" (Kanton)

Abstimmung der Grundeigentiimervereinbarungen mit dem Er-
schliessungsprogramm und dieses mit dem Budget und der Finanz-
planung 2011-2015.

Weiterer Ablauf:

Antrag und Beschluss des Gemeinderates tiber die ortsplanerischen
Festlegungen im Gebiet "Sonnenberg" (Friihling 2010).

Antrag und Beschluss des Gemeinderates tiber das Erschliessungs-
programm (Frithling 2010).

Antrag und Beschluss des Gemeinderates iiber Vorgehen Grundei-
gentimervereinbarungen und Erteilung eines Verhandlungsmanda-
tes (Frithling 2010 mit Erschliessungsprogramm).

Information und Verhandlungen mit Grundeigentimern. Bereini-
gung der Vereinbarungen (Friihling 2010).

Antrag und Beschluss des Gemeinderates tiber die Grundeigentii-
mervereinbarungen (Mai-Juni 2010)

Uberarbeitung aller Bestandteile der Ortsplanungsrevision, Bereini-
gung und Erginzung auf Grund der zweiten Vorprifung und auf
Grund von pendenten Gutachten, Studien sowie pendenter Be-
schlisse des Gemeinderates. Vorbereitung aller Unterlagen fir die
Volksdiskussion und die 6ffentliche Auflage (Mai-Juli 2010)
Volksdiskussion (August-September 2010)

Offentliche Auflage (Oktober 2010)

Voraussichtlicher Abschluss und Rechtskraft abhingig von Rechts-
mittelverfahren frithestens Friihjahr 2011.

Projekte und Planungsverfahren Orisplanung

Private Projekte / Planungsverfahren fir Private

Ein weiterer Schwerpunkt des Ressorts Hochbau/Ortsplanung liegt bei der
frihzeitigen Beratung und kritischen aber durchaus konstruktiven Beglei-
tung von Bauherr- und Grundeigentiimerschaften in ortsplanerischen Ver-
fahren. Damit konnen auch in schwierigen Situationen ortsbaulich und ar-
chitektonisch tberzeugende Arealiilberbauungen und Projekte entwickelt
und realisiert werden. Das Ressort verspricht sich davon allgemein eine op-
timale Umsetzung der Entwicklungspotentiale und eine Vereinfachung und
Beschleunigung der nachfolgenden Verfahren. Diese Dienstleistung wurde
oft wohlwollend in Anspruch genommen.

Abgeschlossene formelle Planungsverfahren:

Quartierplan und Baubewilligung "Toracker Park": Die Grundei-
gentimerschaft beabsichtigt, das in ihrem Besitz befindliche und
zwischen der Eggstrasse und der Hinteren Oberdorfstrasse gelegene
Planungsgebiet von rund 13'700 m2 zu tiberbauen. Geplant sind 10
Mehrfamilienhduser mit insgesamt rund 65 Wohnungen. Es sollen
zwei Tiefgaragen fir insgesamt rund 110 Parkplitze erstellt werden.
Das zentrumsnahe Gebiet eignet sich sehr gut fiir grossziigiges
Wohnen fir alle Altersstufen und Familienstrukturen. Der Quar-
tierplan wurde am 4. Mirz 2009 genehmigt. Unterdessen liegt die
Baubewilligung vor. Der Baubeginn ist auf Frithling 2010 geplant.

Quartierplan "Schigg": Nach einer Orientierung der Nachbarschaft
wurde der Plan im Dezember 2007 offentlich aufgelegt. Seitens der
Gemeinde wurde zwischen dem Planareal und der Parzelle Schiit-
zenhaus eine Abbruchliegenschaft erworben, um den Anschluss des
Felsenweges und der geplanten Tiefgarage an die Schiitzenstrasse
optimaler auszugestalten. Nach Abschluss des Rechtsverfahrens
wurde der Quartierplan am 14. Mirz 2009 genehmigt. Das entspre-
chende Strassenprojekt ist zurzeit in der 6ffentlichen Auflage.

Gestaltungsplan und Baugesuch Berg-/Rondellenstrasse/Parzelle 408:
Auf der Grundlage des Siegerprojektes des 2006 von der Dorferkor-
poration durchgefiihrten Investorenwettbewerbes konnte ein Pro-
jekt mit 5 kleinen Mehrfamilienhiusern entwickelt werden. Der er-
arbeitete Gestaltungsplan wurde zusammen mit dem Baugesuch 6f-
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fentlich aufgelegt. Mehrere Einsprachen wurden gegen den Gestal-
tungsplan und das Baugesuch eingereicht. Eine Einigung konnte
trotz aufwindigen Verhandlungen nur in einem Fall gefunden wer-
den. Das Departement Bau und Umwelt hat mit Entscheid vom 23.
September 2009 den Rekurs gut geheissen und die Genehmigung
verweigert. Derzeit wird nach neuen Moglichkeiten zur Realisie-
rung des Projektes mit einer Neuauflage eines angepassten Sonder-
nutzungsplanes gesucht.

Teilzonenplan "Hélzli Nord" und Quartierplan "Holzli Nord": Im
Sommer 2008 gab die Firma Kern Concept AG die Absicht zur Ver-
lagerung ihres Betriebes von Gossau ins Industriegebiet Holzli
Nord bekannt. Zur Realisierung des geplanten Bauvorhabens muss-
te das Planungsgebiet von der viergeschossigen Industriezone 14 in
die finfgeschossige Industriezone 15 aufgezont und der bestehende
Quartierplan "Holzli" im entsprechenden Bereich geindert und
durch einen neuen Quartierplan "Holzli Nord" ersetzt werden.
Nach Erledigung des Rechtsverfahrens wurden der Teilzonenplan
am 25. August 2009 und der Quartierplan am 22. Oktober 2009 ge-
nehmigt. Gegen das Baugesuch sind Einsprachen eingegangen, die
derzeit verhandelt werden.

Laufende Projekte und formelle Planungsverfahren:

Teilzonenplan und Gestaltungsplan "Sonnental": Auf der Grundla-
ge der ortsbaulichen Studie "Sonnental" wurden fiir einen Teil des
Planungsgebietes mit einem Teilzonenplan und einem Gestaltungs-
plan die baurechtlichen Voraussetzungen geschaffen, das Projekt fiir
einen Werkhof und ein Mehrfamilienhaus zu realisieren. Wihrend
der offentlichen Planauflage wurde von Anstdssern eine Einsprache
eingereicht, die insbesondere die Sicherung einer nicht bewilligten
Zufahrt zum Inhalt hatte. Eine Einigung mit den Einsprechern
konnte nicht gefunden werden, womit der Gemeinderat gleichzeitig
tiber den Planerlass und die Einsprache befinden musste. Gegen den
Entscheid des Gemeinderats wurde Rekurs ergriffen. Die Rekursin-
stanz hat am 27. Mai 2009 den Rekurs gegen den Teilzonenplan ab-
gewiesen und diesen genehmigt. Gegen den abweisenden Entscheid
der Rekursinstanz zum Gestaltungsplan "Sonnental" hat der Rekur-
rent die Beschwerde an das Verwaltungsgericht weiter gezogen. Der
Entscheid ist ausstehend.

"Wiesental" an der Bahnhofstrasse: Die Hotel Herisau AG hat das
im September 2006 aus dem Projektwettbewerb hervorgegangene
Projekt hauptsichlich im Hotelbereich und in Bezug auf die wirt-
schaftliche Tragfihigkeit des Gesamtprojektes tberprift. Fiir die
Losung der Probleme im Bereich Wasserbau/-gefahren wurde in
Zusammenarbeit mit der Gemeinde und dem Kanton ein Vorpro-
jekt und die entsprechenden Rahmenvereinbarungen tber die Fi-
nanzierung ausgearbeitet. Voraussetzung fiir die Umsetzung des
Projektes sind Vorinvestitionen im Wasserbaubereich, die alle Betei-
ligten stark belasten werden. Die Hotel Herisau AG hat im Be-
richtsjahr das aus dem aufwindigen Wettbewerbsverfahren hervor-
gegangene Projekt beiseite gelegt. Mit einem neuen Planungsteam, in
das ein Generalunternehmer involviert ist, wurden die Planungsar-
beiten wieder intensiviert. Die Machbarkeit des Wasserbau-Teils
wurde weiter entwickelt und scheint realisierbar. Es liegt zurzeit
weder ein konkretes Hochbau-Projekt noch ein konkreter Termin-
plan vor.

Teilzonenplan/Gestaltungsplan " Metrobhm-Areal"  (Oberdorf-/
Steinrieselnstrasse): Nach dem Wegzug der Metrohm AG ins Ge-
werbegebiet Holzli Sid wird das heutige Gewerbeareal fiir eine
neue Nutzung frei. Die Firma Relesta AG hat mit einem Studienauf-
trag an verschiedene Planungsteams die Projektentwicklung fir die
Umnutzung und Bebauung an die Hand genommen. Der Teilzo-
nenplan wurde vom Einwohnerrat genehmigt und dem fakultativen
Referendum unterstellt. Die Referendumsfrist lief am 5. Dezember
2009 unbenutzt ab. Damit kann der Teilzonenplan dem Regierungs-
rat zur Genehmigung eingereicht werden. Am Rande des Planungs-
gebiets hat ein Grundeigentiimerwechsel stattgefunden. Der neue
Besitzer hat die urspriinglichen Vereinbarungen nicht akzeptiert,
sodass eine Uberarbeitung des Projektes notig wurde. Zurzeit wird
der dem angepassten Projekt entsprechende Gestaltungsplan tber-
arbeitet.

Planungsaktivititen in der Gewerbe- und Industriezone:

Quartierplan "Steigareal": Die Grundeigentiimer beabsichtigen mit
einem Quartierplan die baurechtlichen Voraussetzungen fiir die
Verdichtung der Nutzung und Uberbauung des Planungsgebietes zu
schaffen. Im Rahmen der Ortsplanungsrevision soll zudem eine
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Teilfliche des Planungsgebiets von der Wohn- und Gewerbezone
der Gewerbezone zugewiesen werden. Die Grundeigentiimer haben
zur Klirung der baurechtlichen Rahmenbedingungen einen Quar-
tierplanentwurf erarbeitet. Dieser wurde im Herbst 2009 zur Vor-
prifung dem kantonalen Planungsamt eingereicht. Die Vorpriifung
ergab, dass mit dem Planungsverfahren zuzuwarten ist, bis die vor-
gesehene Umzonung rechtskraftig ist.

Ortsbauliche Studie "Nordhalde": Mehrere Herisauer Betriebe aus
dem Bau- und Transportbereich beabsichtigen das Gebiet Nordhal-
de zu erschliessen und dort ihre Firmen mit Biiros, Werkhofen, La-
gerhallen und Umschlagplitzen anzusiedeln. Die Studie ist zurzeit
in Bearbeitung. Bei einem positiven Verlauf soll mittels einer vorge-
zogenen Umzonung des Gebietes von der Zone fir 6ffentliche Bau-
ten und Anlagen in die Gewerbezone sowie mit einem Quartierplan
die baurechtlichen Voraussetzungen fiir die Erschliessung und die
bauliche Nutzung geschaffen werden.

Projekte Gemeindeentwicklung:

Im Bereich von offentlichen Riumen und gemeindeeigenen Entwicklungs-
gebieten kann die Gemeinde mit Projektentwicklungen und geeigneten Pla-
nungsverfahren Entwicklungspotentiale ausnutzen.

Obstmarkt: Das Projekt steht ganz oben auf der Priorititenliste von
Gemeinderat und Ressort. 2008 mussten die internen Ressourcen
auch mit weiteren Projekten geteilt werden (Werkhof, Neigung).
2008 wurde das Vorprojekt iiberarbeitet und die Grobschitzung der
Baukosten als Grundlage fiir das weitere Vorgehen aktualisiert. 2009
fanden im Zusammenhang mit dem Projekt Gutenberg II und dem
resultierenden Parkplatzbedarf verschiedene Gespriche mit der Mit-
eigentimergemeinschaft Gutenberg statt. Das politische Vorgehen
insbesondere der Varianten-Grundsatzentscheid (Neugestaltung des
Platzes, mit oder ohne Erweiterung der Tiefgarage) ist auf Grund
der nachbarschaftlichen Verkniipfungen nach wie vor offen. Die
Gespriche fithrt der Gemeinderat. Nach dem Abschluss der Ver-
handlungen und einem Grundsatzentscheid soll dem Einwohnerrat
ein Antrag fir einen Grundsatz- und Projektierungsentscheid vor-
gelegt werden.

Gemeindeeigene Entwicklungsgebiete (heutige Standorte Tiefban-
werkhof und Fenerwehr):

- "Lindenhof", Gossauerstrasse

- "Miiblebiihl", Lindenstrasse/ Melonenstrasse

- "Schulbaus Bahn/Feunerwebrbhaus", Kasernenstrasse

Fur die heute durch den Werkhof und die Feuerwehr genutzten
zentrumsnahen Areale wurden unter Berticksichtigung der Ent-
wicklungspotentiale Schitzungen und Grundlagen fiir die vorge-
sehenen Projektentwicklungen erarbeitet. Es fanden diverse Kon-
takte mit interessierten Investoren statt. In Abstimmung mit dem
Projekt fiir den Neubau Werkhot Tiefbau und Feuerwehr wird die
Zeit bis zum Bezugstermin, voraussichtlich im Herbst 2012, fir die
Ausschreibung der Planungsverfahren fiir die Areale und die Pro-
jektentwicklung durch Investoren genutzt. In einem ersten Schritt
mussen weitere Grundlagen, ein Vorgehensplan und Offerten fiir
die externe Unterstiitzung der Verfahren erarbeitet werden. Uber
das Vorgehen, die vorgeschlagenen Ausschreibungsverfahren, die
dafiir vorgesehene Projektorganisation und die notwendigen Kredite
wird dem Gemeinderat ein Antrag unterbreitet.

Entwicklung Bahnhofareal: Ende 2008 konnte die "Studie raumli-
ches Leitbild Bahnhofareal Herisau" des Raumplanungsbiiros Yel-
lowZ als Grundlage fiir die weiteren Verhandlungen und Planungs-
arbeiten abgeschlossen werden. Auf der Basis dieser "Stidtebauli-
chen Ideenskizze", die die Darstellung verschiedener Konzeptideen
fiur die Bebauung im Plan und Modell beinhaltet, konnten Mach-
barkeitsstudien fir verschiedene Problembereiche bilateral mit den
jeweiligen Betroffenen in einem tieferen Konkretisierungsgrad an-
gegangen werden. Fur diese Planungsarbeiten wurde das Verkehrs-
planungsbiiro IBV Hiisler AG beigezogen.

1. Verkehrskonzept mit tbergeordneter Einbindung (Anschluss
Umfahrung) mit Planern, Gemeindeingenieur und kantonalem
Tiefbauamt:

- Verkehrsregime Bahnhofplatz und Bahnhofstrasse: Begeg-
nungszone mit Tempo 20 moglich.

- Kreisel mit Miuhlenstrasse als Ortszufahrt ab Umfahrung
(Schwinlikreisel) und notwendige Sanierung Briicke Bahn-
hofstrasse: Verkehrsplanerische Machbarkeit abgeklart. Va-
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riante 30m-Kreisel im Bereich Briicke Bahnhofstrasse prio-
risiert (Bahnhofplatz frei von Kreisel-Provisorium) und
Auftrag zur Abklirung der technischen Machbarkeit ge-
meinsam von Gemeinde und kantonalem Tiefbauamt an
Bauingenieur erteilt.

- Konzept Bushof: Varianten besprochen. Ein Vorschlag fin-
det volle Unterstiitzung aller Busbetriebe (Regiobus/VBH
und Postautobetriebe)

2. Appenzeller Bahnen (AB):

Teils widerspriichliche Bediirfnisse seitens der AB einerseits im
kurz bis mittelfristigen Baubereich (Stellwerk, Unterfiihrung,
Perron fiir Kreuzung der Ziige in Herisau ab 2013) gegentiber
den eher langfristigen strategischen Zielen (neues Rollmaterial,
peripheres Werkstitten-Konzept, Entwicklung und Wertschop-
fung des Areals). Vorschlige fiir die Losung der Bedirfnisse
wurden unterbreitet. Klirende und koordinierende Gespriche
sind im Gange.

3. Siidostbahn (SOB):
Die laufenden Sanierungs- und Umbauarbeiten laufen der Ge-
samtentwicklung nicht entgegen. Eine Information iber die
zwischenzeitlichen Studienergebnisse und das weitere Vorgehen
ist pendent.

4. Holz-Hochhaus-Ideen (AR-Intosens):
Die Idee wurde aufgenommen und das Planungsamt einbezo-

gen. Grundsitzlich ist ein stadtebaulicher Akzent in Form eines
hohen Hauses denkbar.

Weiteres Vorgehen 2010-2011:

Als nichstes sollen nebst Klirungen mit den Appenzeller-Bahnen
der Vorgehensplan aktualisiert und die Grundeigentimer in den
weiteren Prozess auch finanziell eingebunden werden. Es soll eine
"Stidtebauliche Ideenkonkurrenz" oder ein "Ideenwettbewerb
Masterplan" als Grundlage fiir die Ausarbeitung eines Masterplanes
(privater Richtplan) vorbereitet werden. Dieser dient dann als Ko-
ordinationsinstrument fiir die zentralen Planungsbereiche und die
etappenweise Realisierung der privaten Investitionen in Teilberei-
chen.

Entwicklung "Untere Fabrik": Insbesondere durch die Gefahren-
analyse des Kantons hat sich die Schwierigkeit und Komplexitat die-
ser Gebietsentwicklung erhoht. Die Hochwassergefihrdung an der
Glatt fihrt zu einem verstirkten Handlungsdruck. Die 2009 abge-
schlossene ortsbauliche Studie "Untere Fabrik" bietet Ansitze zur
Behebung der Hochwassergefahr, der Verbesserung der Gebietser-
schliessung sowie der baulichen Nutzung des Gebietes. Auf dieser
Grundlage soll zusammen mit den Grundeigentiimern nach einer
gemeinsamen Entwicklungsstrategie gesucht werden. In einem Mas-
terplan sollen sich die verschiedenen Grundeigentiimer sowie die 6f-
fentliche Hand auf ein gemeinsames Vorgehen und eine gemeinsame
Entwicklungsstrategie festlegen.
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2.3 Gemeindeliegenschaften

Bauten und Projekte

Realisierte Bauten Investitionsrechnung:

Sportzentrum: Im Berichtsjahr konnten die Abrechnung des Brand-
falles mit der Assekuranz AR und die Bauabrechnung fir die Mehr-
zweckhalle Militir mit der Armasuisse abgeschlossen werden. Nach
letzten Belastungen fir Kosten im Zusammenhang mit Brandfallsa-
nierung und Garantiearbeiten konnte das Investitionskonto Sport-
zentrum mit Gesamtaufwendungen von ca. Fr. 27'995'000.-- abge-
schlossen werden. Der vom Volk bewilligte entsprechende Kredit
belief sich auf ca. Fr. 23'999'000.-- (ohne Parkplatz). Dies entspricht
Mehrkosten von ca. 16.65 % oder ca. Fr. 3'996'000.--. Davon sind
ca. 7.90 % oder ca. Fr. 1'896'000.-- auf die Bauteuerung im massge-
benden Zeitraum zurtickzufiihren (April 2004-Oktober 2005). Der
Brandfall belastete zusammen mit den gleichzeitig realisierten An-
passungen der Riume und Anlagen das Baukonto mit weiteren ca.
1.05 % oder ca. Fr. 255'000.--. Die eigentlichen Mehrkosten, die auf
Projektinderungen mit Kostenfolge oder unvorhergesehene Auf-
wendungen  zurlickzufithren sind  belaufen sich  auf ca.
Fr. 1'845'000.-- oder 7.7 %. Der Antrag fiir die Genehmigung der
Bauabrechnung des gesamten Bauvorhabens an den Gemeinderat ist
auf Frithjahr 2010 vorgesehen.

Optimierung Energiehaushalt Sportzentrum: Nach der Gesamtpla-
nung der Energieoptimierung konnte der Gemeinderat am 21. April
den Variantenentscheid fillen und am 9. Juni bewilligte der Ein-
wohnerrat den entsprechenden Baukredit. Im Anschluss wurde die
Ausfihrungsplanung erarbeitet und das 6ffentliche Ausschreibungs-
und Vergabeverfahren durchgefithrt. Die Kostenprognose bewegt
sich im Rahmen des Voranschlages. Nichste Termine: Vergabe der
Arbeiten im Januar. Inbetriebnahme im April 2010.

Zusdtzliche Urnenwandanlage: Die letzten Gartenarbeiten wurden
im Frihjahr 2008 abgeschlossen. Die Bauabrechnung tber ca.
Fr. 219'000.-- wurde mit Minderkosten von ca. Fr. 10'000.-- am 15.
Dezember 2009 vom Gemeinderat genehmigt.

Friedhof Vorplatz-Sanierung und Neugestaltung: Der Deckbelag
konnte witterungsbedingt erst im Friithling 2009 beziehungsweise

ein Jahr nach den restlichen Arbeiten abgeschlossen werden. Der
Kostenvoranschlag wurde auf Grund unvorhergesehener Aufwen-
dungen und Projektinderungen mit Zusatzkosten von 8.9 % oder
ca. Fr. 50'000.-- iberschritten. Im massgebenden Zeitraum, der
durch einen langwierigen politischen Prozess bestimmt wurde, war
demgegentiber eine Baukostenteuerung von 9.5 % zu verzeichnen.
Die Bauabrechnung iiber ca. Fr. 580'000.-- wurde am 15. Dezember
2009 vom Gemeinderat genehmigt.

Emdwis: Umbau und Sanierung Hochparterre und Ausbaun Archive
im Untergeschoss (Grundbuchamt): Im August 2008 konnte das
Grundbuchamt die neuen Riumlichkeiten beziehen. Die Bauab-
rechnung wurde mit Minderkosten von ca. Fr. 10'000.-- am 15. De-
zember 2009 vom Gemeinderat genehmigt.

Umbau und Sanierung der Zivilschutzanlage Miili als Gruppenun-
terkunft: Die Anlage konnte im Herbst 2008 den Nutzern tiberge-
ben werden. Die Bauabrechnung wurde mit Minderkosten von ca.
Fr. 10'000.-- am 15. Dezember 2009 vom Gemeinderat genehmigt.

Sanierung Jugendzentrum Gossaunerstrasse 59 (Ressort Soziales): Die
Anfangs Oktober 2008 begonnenen Bauarbeiten konnten Mitte
Mirz 2009 abgeschlossen werden. Das neue Jugendzentrum 6ffnete
Ende Mirz 2009 seine Tiren. Die Bauabrechnung wurde mit Min-
derkosten von ca. Fr. 11'000.-- am 15. Dezember 2009 vom Ge-
meinderat genehmigt.

Hauns Bauwmgarten, Umnutzung und Renovation diverser Riume:
Am 10. Mirz 2009 bewilligte der Gemeinderat erginzend zu einem
schon vorhandenen Baukredit von Fr. 70'000.--, Nachtragskredite
fir die Renovation der Biiroraumlichkeiten von Fr. 95'000.-- sowie
fur die Moblierung des Empfangs/Sekretariats bzw. Besprechungs-
zimmers von Fr. 34'000.--. Die Anfang Marz 2009 begonnenen Ar-
beiten konnten Ende Mai 2009 abgeschlossen werden. Die Bauab-
rechnung wurde mit Minderkosten von ca. Fr. 2'500.-- am 15. De-
zember 2009 vom Gemeinderat genehmigt.

Vorgezogene Umbauten Realschulbaus (Projekt Neigung): Vorge-
zogene Brandfallsanierung, Erdbebenertiichtigung sowie neue Na-
turwissenschaftsriume und Inputzimmer, (siche Projekt Neigung).
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Beschlossene Bauvorhaben Investitionsrechnung:

Werkhof Tiefban und Feuerwehr, Projektierung Neubau: Im Mai
2006 hat der Einwohnerrat einen Projektierungskredit bewilligt und
im Mirz 2007 konnte das Projekt des Architekten Beat Consoni im
Rahmen des Projektwettbewerbs ausgewahlt werden. Am 11. April
2007 wurden die Verfasser mit der Ausarbeitung des Bauprojektes
mit detailliertem Kostenvoranschlag beauftragt und die Projektor-
ganisation festgelegt. Im Friithjahr 2008 lagen Projekt und Kosten-
voranschlag zur Diskussion vor. Es folgten 5 Lesungen im Gemein-
derat begleitet von diversen Abklirungen, Uberarbeitungen und
Optimierungen. Weiter wurde das Projekt und die zu Grunde lie-
genden Raumprogramme und Bediirfnisse der beiden Betriebe hin-
terfragt und FEinsparungsmoglichkeiten und allfillige betriebliche
Konsequenzen daraus aufgezeigt. Parallel zu den Arbeiten in der
Projektleitung wurde das Bauprojekt einem externen Kostenplaner
zur Kalkulation tibergeben. Mit Beschluss vom 16. Juni 2009 hat der
Gemeinderat dem Einwohnerrat den Bericht und den Antrag fiir ei-
nen Baukredit von brutto Fr. 19'200'000.-- beziehungsweise netto
Fr. 14'610'000.-- unterbreitet. Am 9. September 2009 hat der Ein-
wohnerrat auf Empfehlung der parlamentarischen Kommission den
Antrag einstimmig genehmigt. Am 29. November 2009 folgten die
Stimmberechtigten mit grosser Mehrheit den Empfehlungen. Die
Projektleitung hat umgehend mit dem bereits bestimmten Planungs-
team die Ausfihrungsplanung an die Hand genommen. Noch im
Februar werden die Arbeitsausschreibungen publiziert. Im Mirz
2010 soll das Baugesuch eingereicht und das Haus St. Gallerstrasse
60 abgebrochen werden. Im Juni kann voraussichtlich der Spaten-
stich stattfinden. Fertigstellung ist nach ca. 2 Jahren Bauzeit auf
Herbst 2012 vorgesehen.

Projekt "Neigung" (Ressort Schule): Anfang 2008 ist die Abteilung
kurzfristig in die Konzeptphase des Projektes eingestiegen. Dann
wurde das Bauprojekt mit Kostenvoranschlag fiir die etappenweise
Einrichtung von total 9 "Lernlandschaften", davon 3 im Real- und 6
im Sekundarschulhaus, ausgearbeitet. Am 11. Juni 2008 bewilligte
der Einwohnerrat das Projekt und den erforderlichen Baukredit von
Fr. 2'580'000.--.

Gleichzeitig wurden Gutachten tUber die Erdbebentauglichkeit der
beiden Schulhduser ausgearbeitet, woraus Sanierungsmassnahmen
fur das Realschulhaus abgeleitet werden mussten.

Die Ausfithrungsplanung fiir die Erdbebenertiichtigung ergab bauli-
che Massnahmen im Unter- und Erdgeschoss die zusammen mit der
anstehenden Brandfallsanierung und den weiteren riumlichen An-
passungen als vorgezogene Bauetappe zwischen Sommer- und
Herbstferien 2009 realisiert werden konnten. Damit konnten im Be-
reich der notwendigen Brandfallsanierung fir das Gesamtkonzept
Neigung ein Naturwissenschaftszimmer mit Vorbereitungsraum
und ein erstes Inputzimmer bis nach den Herbstferien 2009 vorge-
zogen realisiert werden. Der dafiir gesprochene Nachtragskredit
wurde am 1. Juli 2009 vom Gemeinderat bewilligt und wurde ge-
miss Abrechnung des Teilbauvorhabens nicht vollstindig ausge-
schopft.

Gleichzeitig wurde die Projektentwicklung des Gesamtprojektes
weiter bearbeitet. Die Projektleitung hat entschieden die Realisie-
rung in zwei Hauptetappen, eine 1. mit Fertigstellung auf Schulbe-
ginn Sommer 2010 im Realschulhaus und eine 2. auf Schulbeginn
Sommer 2011 im Sekundarschulhaus zu realisieren. Die Ausfih-
rungsplanungen und Ausschreibungen der Arbeiten werden eben-
falls separat angegangen. Nachdem die Ausfihrungsplanung fiir das
Realschulhaus weit fortgeschritten ist, wird zurzeit die Ausschrei-
bung der Bauarbeiten vorbereitet. Baubeginn im Realschulhaus ist
Ende Mai und die Riume sind Anfang August bezugsbereit.

"Chélbliballe" - Umbau und Sanierung: Nach Projektierungsarbei-
ten in den Jahren 2005-2006 wurde dem Gemeinderat im September
2009 eine Vorlage fiir einen Baukredit vorgelegt. Aufgrund der
Sachlage am Objekt und der Verpflichtung gegeniiber dem Militdr
ging das Ressort Hochbau/Ortsplanung von einer gebundenen Aus-
gabe aus. Der Gemeinderat orientierte im Januar den Einwohnerrat
tber das Projekt und wird im Februar tiber das Projekt insbesonde-
re deren Gebundenheit und das weitere Vorgehen beschliessen.
Nach einem abschliessenden Entscheid des Gemeinderates konnte
umgehend mit der Ausfiihrungsplanung und im Herbst 2010 mit
den Bauarbeiten begonnen werden, sodass die Chalblihalle im
Herbst 2011 wieder fiir die Nutzung zur Verfiigung stehen konnte.
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- Altes Schulbaus Krenzweg - Sanierung Gebdiudehiille, Treppenhaus,
Eingangs- und Sanitirbereiche: Nachdem das Projekt anlisslich der
Budgetierung fiir das Jahr 2008 zuriickgestellt worden ist, wurde die
Abteilung ein Jahr spater mit der Ausarbeitung der Bauvorlage be-
auftragt. Ende 2009 lag das Bauprojekt und der Kostenvoranschlag
vor. Im Frithjahr 2010 wird dem Gemeinderat ein Baukredit iiber
1.4 Mio. Franken beantragt. Als moglicher Baubeginn ist Herbst
2010 vorgesehen.

- Schulbaus Miili - Fassadensanierung: Im Herbst wurde die Vorbe-
reitung des Projektes in Angriff genommen. Im Frithjahr 2010 soll
dem Gemeinderat ein Antrag fir den notwendigen Projektierungs-
kredit tiber ca. Fr. 80'000.-- zum Entscheid vorgelegt werden.

- Kreuzkapelle - Innenrenovation: Im Herbst laufen Abklirungen
tber den baulichen Zustand und die bauphysikalische und raum-
akustische Situation. Neben der urspriinglich vorgesehenen Innen-
renovation ist auch der Zustand der wetterexponierten Westfassade
bedenklich und im Inneren mussten Feuchtigkeitsschiden festge-
stellt werden. Nicht vorgesehen war auch der Ersatz der Beschal-
lungsanlage, wie sie von den Benutzern gewtinscht und nach Abkla-
rungen auch als notwendig erachtet wird. Die Projektierung und
Realisierung wird unter Beizug von Fachplanern vom Bereich Bau-
ten und Projekte selbst bearbeitet. Im Frithling 2010 wird dem Ge-
meinderat ein Baukredit von gegen Fr. 300'000.-- vorgelegt. Die Re-
alisierung ist fiir die 2. Jahreshilfte 2010 vorgesehen.

Zuriickgestellte Projekte:

- Gemeindehaus - Fassadenrenovation: Das Projekt wurde vorliufig
aufgeschoben. Uber das weitere Vorgehen wird der Gemeinderat zu
gegebener Zeit entscheiden. Trotzdem wurden bereits Vorabklarun-
gen und die Erarbeitung von zuverlissigen Grundlagen fur die Kos-
tenplanung in Angriff genommen. Gleichzeitig mit der Renovation
des Sitzungszimmers im 2. Obergeschoss konnen im Sinne eines
Musterzimmers 3 Fenster ersetzt und mit einem Sonnenschutz ver-
sehen werden. Daraus sollen konkrete Erfahrungen fiir das Gesamt-
projekt gewonnen werden.

- Gemeindehaus - Umbau Eingangshalle und Sicherbeitsmassnahmen:

Das Projekt wurde ebenfalls vorlaufig aufgeschoben. Die Sicherheit
des Betreibungsamtes wird mit dem Einbau eines provisorischen zu-

sitzlichen Sicherheitsschalters verbessert. Uber das weitere Vorge-
hen wird der Gemeinderat zu gegebener Zeit entscheiden.

- Altes Zeughaus — Sanierungsmassnabmen und Neungestaltung Vor-
platz: Das bereinigte Bauprojekt samt Kostenvoranschlag fiir die
Sanierung und die Neugestaltung des Vorplatzes liegen seit Ende
2007 vor. Die Baugesuchsunterlagen und die Verfiigung der Denk-
malpflegebeitrige liegen ebenfalls vor. Fiir die Fassadensanierung
werden Gelder von Stiftungen und von der Denkmalpflege erhofft.
Das Projekt wurde in der Finanzplanung aufgeschoben, konnte je-
doch sehr schnell aktiviert werden.

- Dorfkirche — Studienauftrag und Vorprojekt: Das im Wettbewerbs-
verfahren auserwihlte und der Offentlichkeit vorgestellte Projekt
wurde im Anschluss bis Mitte 2009 zu einem bereinigten Vorprojekt
mit Kostenschitzung weiter entwickelt. Auf dieser Basis sollen bei
Stiftungen mogliche finanzielle Beitrage abgeklart werden. Das wei-
tere Vorgehen ist offen insbesondere beziiglich des Finanzierungs-
modells. Das Projekt wurde anlisslich der Budgetierung fir das Jahr
2010 aufgeschoben.

Liegenschaften und Geb&udeunterhalt

Die durch das Hochbauamt realisierten extern erbrachten Bauarbeiten fur
den Gebiudeunterhalt der Gemeindeliegenschaften belaufen sich gesamthaft
auf ca. Fr. 1'220'000.--. Davon entfallen auf Schulhiuser und Kindergirten
Fr. 358'000.--, fiir die weiteren Bauten des Verwaltungsvermogens
Fr. 659'000.--, fiir die Bauten im Finanzvermogen Fr. 32'000.--, fiir die Re-
formierte Kirche Fr. 95'000.-- und fir allgemeine Regiearbeiten Fr. 78'000.-.

Ein Vergleich mit den Vorjahren zeigt ein konstantes Bild, das auch in den
letzten Jahren geprigt war von der Beschrinkung auf das Notwendige, ins-
besondere die Erhaltung der Nutzungsqualitit. In Bezug auf die bauliche
Substanzerhaltung, die Modernisierung der Haustechnik und die energeti-
sche Sanierung der Liegenschaften besteht grosser Nachholbedarf. Einige
Projekte in diesem Bereich sind zu Lasten der Investitionsrechnung geplant
oder wurden auf spitere Jahre aufgeschoben.

2008: Fr.1'187'000.--

2007: Fr.1'118'000.--

2006:  Fr.1'032'000.--
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Im Rahmen des Gebaudeunterhaltes wurden neben den normalen laufenden
Unterhaltsarbeiten in verschiedenen Objekten besondere Umbau- und Sa-
nierungsvorhaben von total ca. Fr. 300'000.-- realisiert:

Sekundarschulhaus: Ersatz Beleuchtungssteuerung Aula (Fr. 10'000.--),
Schulhaus Saum: Sanierung Aussentreppe (Fr. 8'000.--), Schulhaus Waisen-
haus alt: neue Universelle Kommunikationsverkabelung (Fr. 21'000.--), Kin-
dergarten Rosenau: Neugestaltung Aussenbereich (Fr. 30'000.--), Kindergar-
ten Walke: Umnutzung des Kindergartens in ein Wohnloft (Fr. 22'000.--),
Gemeindehaus: Renovation von insgesamt drei Biiros und des Kopierraumes
im 2.0G (Fr. 35'000.--), Haus zum Baumgarten: Neue Schliessanlage
(Fr. 12'000.--), Casino: Renovationsarbeiten Treppenhiuser und Foyer
(Fr. 12'000.--), Offentliche WC-Anlagen: Umbau und Wiedereroffnung
WC-Anlage Kirchenmauer (Fr. 52'000.--), Buswartehduschen: Neue Bus-
wartehalle Ifang und Sanierung der Buswartehalle Wilen (Fr. 55'000.--),

Diverse Liegenschaften: Sanierung Erschliessungsstrasse  Chalchofen
(Fr. 38'000.--), Liegenschaft Poststrasse 11: Ersatz Heizungsanlage
(Fr. 9'000.--).

3 SCHULE

Ressortchefin:  Gemeinderitin Annette Joos-Baumberger

Abteilungsleiter: Schulleiter Dominik Schleich

3.1 Volksschule

3.1.1 Quadlitétsmanagement, Schulentwicklung

Externe Evaluationen

Anfang 2009 liess das Departement Bildung zwei externe Evaluationen in unse-
rer Schule durchfithren. Eine Evaluation befasste sich mit der Schuleinheit Miili,
die andere mit der Schulfihrung. Die Evaluationen bestitigten eindriicklich
bekannte Stirken und Schwichen und erganzten sie mit bisher weniger beachte-
ten. Entwicklungshinweise gibt das Evaluationsteam vor allem zur Grosse des

Pensums der Schulleitung (Unterdotation), im Bereich des schulinternen Quali-
titsmanagements und zum Zeithorizont der Planung. Die Schulfithrung erarbei-
tete ein Massnahmenpaket, das bis im Herbst 2010 umgesetzt sein wird.

Personalentwicklung

Die Schulleitung konnte ihr Ziel, protokollierte Unterrichtsbesuche und
Mitarbeitendengespriche bei Hauptlehrpersonen grundsitzlich im Zweijah-
resthythmus durchzufithren, mehrheitlich erreichen. Das Angebot fur die
Lehrpersonen, einen unmittelbaren Unterrichtsbesuch durch die Schullei-
tung oder ein "sofortiges" Mitarbeitergesprach mit der Schulleitung zu wiin-
schen, wurde nur selten wahrgenommen.

Im Bereich der Personalentwicklung fithrte die Schulleitung das Weiterbil-
dungsportfolio ein, das in Zusammenarbeit mit dem Verband der Schulleite-
rinnen und Schulleiter des Kantons Appenzell AR entstanden ist.

Schulrechtliche Erlasse

Die auf Beginn des Schuljahres 2009/10 in Kraft gesetzten schulrechtlichen Er-
lasse brachten fiir Lehrpersonen und Schulfiihrung einen betrichtlichen Zusatz-
aufwand. Die Besetzung der zusitzlichen Pensen gestaltete sich sehr schwierig
und war fir die Schulleitung und die Vorsteherinnen und Vorsteher eine grosse
Herausforderung.

Einfiihrung Englischunterricht ab der 3. Primarklasse

Die bereits bei der Einfithrung des Englischunterrichts in der 3. Primarklasse im
August 2008 erfreulich positiven Erfahrungen setzten sich im Laufe des Jahres
fort. Seit Beginn des Schuljahres 2009/2010 wird auch in den 4. Primarklassen
Englisch unterrichtet.

Integrative schulische Forderung
Die Schulleitung durfte erfreut zur Kenntnis nehmen, dass der Einsatz der Heil-
padagoginnen/Heilpidagogen mehr und mehr bedarfsorientiert erfolgt.

Die integrative Sonderschulung (ISS) ermoglichte mehreren Kindern, die frither
einer Sonderklasse zugeteilt worden wiren, den Unterricht mit gezielter Unter-
stitzung durch eine Schulische Heilpidagogin oder eine Praktikantin einer
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heilpiadagogischen Schule in der Regelklasse zu besuchen. Die enge Zusammen-
arbeit der Fachstelle fiir Sonderpidagogik des Departements Bildung, der Schul-
leitung und der Lehrpersonen eroffnet diesen Lernenden neue Perspektiven.
Einen grossen Teil der Mehrkosten erhilt die Schule Herisau vom Kanton Ap-
penzell AR erstattet.

Einschulungskonzept

Die Schulkommission beschloss an ihrer Sitzung vom 13. Januar 2009, die
Einfithrungsklasse per Ende Schuljahr 2009/2010 aufzugeben und durch eine
Projektgruppe ein Einschulungskonzept ausarbeiten zu lassen. An der Erar-
beitung des neuen Modells sollten alle betroffenen Stufen und Berufsgattun-
gen beteiligt sein. Die Schulleitung bildete deshalb eine Projektgruppe, der
Kindergirtnerinnen, Unterstufenlehrerinnen, Schulische Heilpadagoginnen
und eine Einfihrungsklassenlehrperson angehorten.

Das von der Projektgruppe ausgearbeitete Modell, welches im kommenden
Schuljahr umgesetzt werden wird, bietet nach Ansicht der Schulfithrung eine
sehr gute Nachfolgelosung fiir die Einfiihrungsklasse. Die Schwierigkeiten
bei der Zuteilung zu den Einfilhrungsklassen sind ausgemerzt, nur teilweise
schulfihige Kinder konnen wie in einer Einfithrungsklasse besonders gefor-
dert werden.

Oberstufe

Die Vorbereitungsarbeiten fiir das neue Oberstufenmodell kamen planmis-
sig voran. Sowohl fiir die Oberstufen- als auch fiir die Primarstufenlehrper-
sonen fanden Weiterbildungsveranstaltungen statt. Wahrend eines zweiein-
halbtigigen Workshops wurden die Teams fiir die einzelnen Lernlandschaf-
ten gebildet.

Die Planungsarbeiten fiir den Umbau des Realschulhauses verliefen dank
guter Zusammenarbeit des Leiters des Hochbauamts, des Architekten und
des Bauleiters mit der Schulfiihrung reibungslos und erfolgreich. Die ohne-
hin fillige Erdbebenertiichtigung konnte bereits in den Sommerferien 2009
vollzogen werden. Ebenfalls realisiert wurde die nach dem Brandfall im No-
vember 2008 notig gewordene Sanierung des Untergeschosses des Real-
schulhauses (naturwissenschaftliches Zimmer, Inputzimmer).

Klassenbilfen

In fast allen Schuleinheiten der Schule Herisau kamen Klassenhilfen zum Fin-
satz. Sie unterstiitzten die Lehrpersonen mit grosser Begeisterung und berei-
cherten dadurch den Unterricht in vielen Klassen.

3.1.2 Informatik

Der Einsatz der Informatikmittel gewann weiter an Bedeutung. Das Soft-
wareportfolio konnte in Absprache mit der Informatikgruppe und dem In-
formatikdienst der Gemeinde bereinigt werden. Mit Beginn des Schuljahres
2009/10 fand das Tastaturschreiben seinen neuen Platz auf der Primarstufe.
Das Ziel des Departements Bildung, das IT-Knowhow aller Lehrpersonen
mit internetbasierten Tests zu Uberprifen und die Lehrpersonen je nach
Testresultat entsprechende Kurs absolvieren zu lassen, konnte wegen IT-
und Kommunikationsproblemen noch nicht erreicht werden. Das Departe-
ment Bildung iiberdachte sein Vorgehen und setzte neue Fristen fiir das
nichste Jahr.

Die Informatikmittel der Schule zeigten deutliche Alterserscheinungen. Der
Informatikdienst der Gemeinde begann, den ab 2010 geplanten Ersatz in drei
Etappen vorzubereiten.

3.1.3 Schulraum- und Personalplanung

Wegen der sinkenden Anzahl Lernender und der Strategie, die Kindergirten in
die Schuleinheiten zu integrieren, entschied sich die Schulkommission, das
Schulhaus Ramsen und den Kindergarten Rietwis nicht mehr fir schulische
Zwecke zu verwenden.

Die Personalplanung gestaltete sich unter anderem wegen der neuen Stundenta-
fel schwierig und aufwindig. Die neuen Teilzeitpensen konnten schlussendlich
alle besetzt werden.
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3.1.4 Spezielle Anlasse

25-jabriges Jubilium der Realschule

1984 konnte der Realschul-Neubau im Ebnet bezogen werden. Am Freitag,
20. November 2009, und am Samstag, 21. November 2009, feierte die Real-
schule ihr 25jahriges Jubilium mit einem speziellen Anlass fiir geladene Gis-
te und einem "offenen Schulhaus" fiir die Bevolkerung. Die vielfaltigen Pra-
sentationen und die liebevoll eingerichteten Ausstellungen kamen sehr gut
an.

Kinderfest 2009

Unter dem Motto "rondo" fand am Mittwoch, 17. Juni 2009, das traditionel-
le Kinderfest statt. Bei herrlichem Wetter zeigten tber 1'650 Schiilerinnen
und Schiiler nach einem farbenfrohen Umzug ihre unterschiedlichsten Dar-
bietungen auf dem Ebnet-Areal. Die Zusammenarbeit der Kinderfestkom-
mission mit der Schule bewihrte sich einmal mehr.

Waisenhaus, Kreuzweg und Bienengarten an. Die zwei Mittagstische, die in
der Schuleinheit Mili angeboten wurden, mussten leider wegen der man-
gelnden Nachfrage eingestellt werden.

Departement Bildung

Das Departement Bildung erwirkte eine deutliche Verbesserung der Anstel-
lungsbedingungen der Lehrpersonen, unterstiitzte die Schulen in der Infor-
matik mit der Finanzierung des Lehrer-Office, verschiedener Lernplattfor-
men und Weiterbildungskurse und besprach anstehende Themen an ver-
schiedenen Treffen mit den Schulprisidien und Schulleitungen.

3.1.5 Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Gemeinderat und Gemeindeverwaltung
Die Zusammenarbeit mit dem Gemeinderat und anderen Verwaltungsabtei-
lungen verlief konstruktiv.

Sportzentrum/Sportschule

Offene Fragen in der Zusammenarbeit mit dem Sportzentrum konnten ge-
klirt werden. Die Schule Herisau schitzt das Angebot des Sportzentrums
sehr.

Sechs Sportschiilerinnen und -schiiler besuchten den Unterricht an der Schu-
le Herisau. Die Vereinbarung mit der Sportschule konnte bereinigt und ver-
abschiedet werden.

Verein Kinderbetrenung

Die Gemeinde Herisau und der Verein Kinderbetreuung Herisau unter-
zeichneten eine Vereinbarung, die die Grundziige des Zusammenwirkens
regelt. Im Jahre 2009 bot der Verein Kinderbetreuung Herisau die schuler-
ganzende Kinderbetreuung (mit Mittagstisch) an den Standorten Rosenau,

3.2 Musikschule

Die musikalische Grundschulung der 1. und 2. Primarklasse wurde in die
Volksschule integriert. Das Grundschulungs-Angebot der Musikschule be-
steht nun aus der musikalischen Friherziehung und Erginzungskursen (3.
Klasse). Die Grundschule (1./2. Klasse) wird nicht mehr angeboten.

Qualitdtssicherung: Neben Lektionsbesuchen der Schulleitung dienten die
gegenseitigen Hospitationen der Lehrkrifte als Massnahmen zur Qualitdtssi-
cherung an der Musikschule Herisau.

Die neue Unterrichtsform Musik+ wurde auf das Schuljahr 2009/2010 ins
Angebot aufgenommen. Nach einjihriger Pilotphase entschied die Schul-
kommission, das Angebot zu institutionalisieren.

Alle Lehrpersonen der Musikschule wurden auf den 1. August 2009 analog
den Volksschullehrenden nach Kantonaler Anstellungsverordnung ange-
stellt. Dies hatte fiir alle Lehrenden eine Anderungskiindigung zur Folge.

Die Vorbereitungen fiir das Jubiliumsjahr 2010 wurden bereits Mitte 2009
aufgenommen. Die Musikschule wird ihr 30-jahriges Bestehen am Wochen-
ende vom 8./9. Mai 2010 feiern.
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3.3 Statistische Angaben

Schulkommission

Die Schulkommission behandelte an 6 ordentlichen Sitzungen 72 Traktan-
den (Vorjahr: 7 Sitzungen, 90 Traktanden). Eine Vertretung der Lehrperso-
nen der Volksschule und der Musikschule und die Mitglieder der Schullei-
tung nahmen mit beratender Stimme an den Sitzungen der Schulkommission
teil.

Mutationen:
Ein Sitz in der Schulkommission ist seit Juni 2008 vakant.

Schulleitung

Sitzungen der Schulprisidentin mit der Schulleitung: Schulprisidentin und
Schulleitung besprachen an wochentlich stattfindenden Sitzungen anstehen-
de Geschifte.

Operative Sitzungen der Schulleitung: Die Schulleitung behandelte an den
wochentlich stattfindenden operativen Sitzungen 205 (Vorjahr 182) Geschif-
te. Samtliche Beschliisse werden zuhanden der Schulkommission protokolla-
risch festgehalten.

Sitzungen der erweiterten Schulleitung: Neben organisatorisch-administra-
tiven Fragen befassten sich die Mitglieder der erweiterten Schulleitung an
insgesamt 10 Sitzungen mit folgenden Themen:

*  Termine/Ziele Schuljahr 2009/2010

*  Qualititsmanagement

*  Aufhebung Einfithrungsklasse

* Einfihrung der Musikalischen Grundschulung

= Vorbereitung Schuljahr 2009/2010

*  Personalplanung, neue Arbeitsvertrige

*  Evaluation Schulfithrung

*  Evaluationen diverser Schuleinheiten

= 360°-Feedback

»  Weiterbildung der Schulhausvorsteherinnen und -vorsteher

»  FEinfuhrung Informatiklehrplan

= Schiler/innenbeurteilung

=  Konzept schwierige Situationen an der Schule Herisau
*  Weiterbildungsportfolio

*  Schulprogramm

*  Neues Oberstufenmodell "Neigung"

»  FEinschulungskonzept

= Jahresziele 2010

Mutationen:

Die neue Sachbearbeiterin Barbara Wickli hat ihre Arbeit am 1. Januar 2009
erfolgreich aufgenommen.
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Pensen, Stellen per 1. August 2009

Schulleitung / Schulverwaltung

Primarschule

Schulhaus Landhaus
Schulhaus Landhaus-Ost
Schulhaus Waisenhaus
Schulhaus Saum
Schulhaus Wilen
Schulhaus Langelen
Schulhaus Miili
Schulhaus Ifang
Schulhaus Moos
Schulhaus Kreuzweg
Total Pensen Primarschule

Schulische Heilpiadagogik
Realschule
Berufswahlschule
Sekundarschule
Turnunterricht

Einfiihrungsklassen
Schulhaus Langelen
Schulhaus Landhaus

Klasse fiir Anderssprachige
Kindergdrten
Textiles Werken

Haunswirtschaft
Total Pensen Volksschule 2009/2010
Total Pensen 2008/2009

3.9

3.5
6.5
3.5

6.5

5.5

35

52

12
10

18

12.5

3.5
129.9
125.9

Pensen Musikschule

Leitung / Verwaltung 1.50
Grundschule 0.17
Schiiler-Unterricht 8.72
Schiiler-Ensemble 0.93
Erwachsenen-Unterricht 0.35
Total Pensen Musikschule 2009/2010 11.67
Total Pensen 2008/2009 12.30
Mutationen

Auf Beginn des Schuljahres 2009/2010 (10. August 2009) mussten infolge
Pensionierungen oder Kiindigungen folgende Stellen neu besetzt werden:

1 Stelle Kindergarten

3 Stellen Primarschule

2 Stellen Sekundarschule

3 Stellen Realschule

2 Stellen Schulische Heilpadagogik

3 Stellen Textiles Werken

Auf Beginn des Schuljahres 2009/ 2010 (August 2009) trat eine Lehrkraft aus
der Musikschule aus, dies im Zuge der Integration der Grundschule in die
Volksschule.

Alle Stellen konnten mit qualifizierten Fachpersonen besetzt werden.

Anzahl Lernende

Primarschule
2008/09 2009/10 2010/11
(Prognose)
Primarschiiler/innen 943 898 831
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Die Schiilerbestinde an der Primarschule werden in den nichsten Jahren
weiter sinken. Diese Entwicklung entspricht den Studien des Bundesamtes
fur Statistik "Prognosen 2003 — 2012 fiir die Vorschule und die obligatori-

sche Schule".

Realschule/ Berufswahlschule

2008/09
Realschiiler/innen 145
Berufswahlschiiler/innen 50
Sekundarschule

2008/09
Sekundarschiiler/innen 297
Kindergdrten

2008/09

Kindergartenschiiler/innen 252

2009/10

125

53

2009/10

297

2009/10

228

2010/11
(Prognose)
113

55

2010/11
(Prognose)
318

2010/11
(Prognose)
233

Die Zahl der Kindergartenkinder wird sich in den niachsten Jahren stabilisie-

ren.

Total Schiiler/innen Volksschule
2008/09

1'687

Musikschule

Grundschule Herisau
Grundschule andere Gemeinden

Grundschullehrkrifte

Instrumentalunterricht Herisau

2008/09

37
61
6

328

Instrumentalunterricht and. Gemeinden 245

2009/10

1'601

2009/10

14
16
4

302
248

2010/11
(Prognose)
1'550

2010/11
(Prognose)

20
20
4

320
240

Instrumentallehrkrifte 29 30 31
Ensembleunterricht Herisau 189 88 100
Ensembleunterricht andere Gemeinden 24 32 30
Total Schiiler/innen Musikschule 919 734 765

4 Soziales

Ressortchef: Gemeinderat Thomas Bruppacher
Abteilungsleiter: Andreas Alther

Vormundschaftskommission

Die Vormundschaftskommission behandelte in 8 (2008: 10) ordentlichen
Sitzungen sowie im Zirkularverfahren insgesamt 365 (440) Traktanden. Da-
bei ging es um folgende Geschifte:

Genehmigungen von Rechenschaftsberichten und/oder

Rechnungsablagen fiir vormundschaftliche Massnahmen: 168
Massnahmen im Erwachsenenschutz: 77
Massnahmen im Kindesschutz: 47
Unterhaltsregelungen und/oder Vereinbarungen

Uber die gemeinsame elterliche Sorge: 13
Liegenschaftsverkaufe: 9
Erbteilungen: 8
Firsorgerische Freiheitsentziehungen (ordentliches

Verfahren): 11
Adoptionen: 0
Pflegekinder: 5
Fremdplatzierungen: 8
Diverse: 19

Ausschuss der Vormundschaftskommission
Im Ausschuss der Vormundschaftskommission wurden 22 vorsorgliche
Verfigungen erlassen. Dabei ging es um folgende Sachverhalte:
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Fursorgerische Freiheitsentziehungen wurden gegeniiber 11 Personen ver-
fugt bzw. bestitigt.

Im Bereich des Kindesschutzes wurde in 4 Fillen vorsorglich die Obhut
entzogen, 1 Weisung erteilt und 4 Beistandschaften (Interessenvertretungen)
fir Kinder errichtet.

Die bisherige Leitungsstelle wurde auf zwei 50 %-Stellen aufgeteilt. Mit der
Neubesetzung dieser Stellen anfangs 2009 konnten die Zustindigkeiten im
Vormundschaftsamt neu definiert und die internen Ablaufe verbessert wer-
den. Die Erfahrungen mit dieser Neuorganisation sind bisher sehr positiv
ausgefallen.

Sozialkommission

Die Sozialkommission traf sich zu 8 (10) Sitzungen. Dabei wurden ihr 245
(217) Vertiigungen des Sozialamtes vorgelegt. Von diesen betreffen 243 (178)
die Ubernahme von ausstehenden Krankenkassengrundprimien oder Kos-
tenbeteiligungen aufgrund eines dem Sozialamt vorgelegten Verlustscheines.
Im Controlling, das durch zwei Mitglieder der Sozialkommission durchge-
fihrt wird, wurden 15 Dossiers auf Fallfihrung und Einhaltung der gesetzli-
chen Bestimmungen gepriift.

Abteilung Soziale Dienste

Das Jahr 2009 stand im Zeichen der personellen Kontinuitit und der Konso-
lidierung. Fur die Weiterentwicklung der Sozialen Dienste konnten wichtige
Weichen gestellt werden. Dank organisatorischer Anpassungen und Ande-
rungen und dank der bewilligten Erhohung der personellen Ressourcen liess
sich der konstant hohe Arbeitsanfall besser bewiltigen. Die Arbeitsqualitat
ist gestiegen, die bereichsiibergreifende Zusammenarbeit in der Fallbearbei-
tung konnte verbessert werden.

Hinzuweisen ist auch auf die erfreuliche Entwicklung des Jugendzentrums.
Besonders erwihnt sei, dass die Ressort- und Abteilungsleitung im Berichts-
jahr keinerlei Reklamationen oder Beanstandungen aus der Bevolkerung
oder von anderen Amtsstellen erhielt. Das Alter der jugendlichen Besucher
ist tiefer als erwartet. Vor allem fiir Oberstufenschiiler entwickelte sich das
"Jugi" zu einem Anziehungspunkt. Der Jahresbericht des Jugendzentrums
wird separat veroffentlicht.

Vormundschaftsamt
Mit Gemeinderatsbeschluss vom 4. November 2008 wurde die Stelle Leitung
Vormundschaftsamt aufgehoben und mit der Abteilungsleitung vereinigt.

Alimentenhilfe (Bevorschussung und Inkasso)

Die dem Vormundschaftsamt angegliederte Alimentenhilfe fiihrte am Ende
des Jahres 2009 (Stichtag 31.12.2009) fiir laufende Unterhaltsanspriche 186
(153) Falle. Diese teilen sich auf in 151 (124) Alimentenbevorschussungen
und 35 (29) Inkassohilfen. 2009 erfolgten 19 Neuaufnahmen. Insgesamt
wurden damit 256 (245) Kinder, Jugendliche und allein erziehende Frauen
finanziell unterstiitzt.

Daneben werden in der Alimentenhilfe 188 Dossiers gefiihrt, bei denen In-
kassohilfe fur offene Alimentenausstinde aus der Vergangenheit geleistet
wird.

Im Laufe des Berichtsjahrs konnte eine zusitzliche Fachperson mit einem
temporiren Pensum von zuletzt 30 % angestellt werden.

a Alimentenhilfe | N

300

200 | — [] |- [
2005 2006 2007 2008 2009

- alal ul .

‘EI Alimenteninkasso @ Bevorschussung 0 Anzahl Personen

o | /
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Aus finanzieller Sicht ergibt sich im Mehrjahresvergleich folgendes Bild:

2005 2006 2007 2008 2009
Bruttoaufwand 1355'876| 1375'695| 1386127 1252'076| 1'394'076
Bruttoertrag 859'054 774'879 912'124 909'304 933222
Nettoaufwand 496'822 600'816 474'003 342772 460'854
Einbringquote 63.4 % 56.3 % 65.8 % 72.7 % 66.9 %
Amtsvormundschaft

Die Amtsvormundschaft erledigte ithre Amtsgeschifte im Jahre 2009 mit der
gewohnten Professionalitit und gleich bleibend hohem Engagement. Die
leichte Zunahme der vormundschaftlichen Massnahmen im Bereich des Er-
wachsenenschutzes konnte durch die vermehrte Erteilung von Mandaten an
Private Mandatstrager aufgefangen werden. Es ist das Ziel der Ressortlei-
tung, moglichst viele Massnahmen im Erwachsenenschutz durch Private
Mandatstrager fithren zu lassen. Die Schwere der Fille setzt diesen Bestre-
bungen allerdings Grenzen.

VK AV Prima
a)Erwachsene 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Vormundschaften 49 51
Beistandschaften 173 183
Betratschaften 7 7
Total 229 241 152 142 77 9
b)Kinder
Vormundschaften 5 4
Erziehungsbei-
standschaften 78 75
Total 83 79 72 78 13* 1
Gesamttotal 312 320 224 220 N0 100
*inkl. Mandate der Jugendberatung
4 N
Massnahmen Erwachsene
200 +
150
100
50 +
0 |
2005 2006 2007 2008 2009
L O Vormundschaften B Beistandschaften O Beiratschaften )
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Sozialamt

Aus betrieblicher Sicht sind drei Ereignisse besonders hervorzuheben:

Am 1. Juli 2009 bewilligte der Gemeinderat eine Aufstockung in der Sozial-
hilfe um 130 Stellenprozente. Diese konnten bis Ende Jahr besetzt werden.
Diese Aufstockung bildet die Grundlage fir eine wirksamere Klientenar-
beit. Ziel ist dabei, die sozialarbeiterische Betreuung zum Zwecke der
schnelleren Reintegration in den Arbeitsmarkt zu intensivieren.

Ein wichtiger Schritt fiir eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen des
Sozialhilfe-Teams war die im gleichen Beschluss vom 1. Juli 2009 erlaubte
Einschrinkung der Publikums-Offnungszeiten um insgesamt einen Tag
(Mittwochmorgen und Freitagnachmittag). Dies ermoglicht es, sowohl die
teaminternen Besprechungen, Sitzungen, Weiterbildungen usw., als auch die
stillen Fallarbeiten auf diese Halbtage zu konzentrieren.

Eine besondere Herausforderung fiir das Sozialame stellte der Grossbrand in
der Gossauerstrasse vom 29. September 2009 dar. Die mit diesem tragischen
Ereignis verbundene Betreuung von 22 Personen und die mit der Auszah-
lung von Spendengeldern verbundenen administrativen Arbeiten waren En-
de 2009 schon weit fortgeschritten, aber noch nicht ganz abgeschlossen.

Das Sozialamt betreute Ende Jahr 2009 185 eigene Unterstiitzungsfille. Hin-
zu kamen 13 Konkordatsfille. Dabei handelt es sich um Unterstiitzungen
von Herisauer Biirgern mit Wohnsitz ausserhalb des Kantons. Dies ergibt
per Ende Jahr eine Anzahl von 198 Fillen. Gesamthaft wurden ohne Kon-

kordatsfille im Jahr 2009 326 Fille gefiihrt, mit Konkordatsfillen sind es
349.

Die Fallzunahme liegt bei den eigenen Unterstiitzungsfillen bei 25.4 %,
unter Berticksichtigung der Konkordatsfille betrigt die Zunahme 22 %. Im
Asylbereich waren 2009 12 neue Asylbewerber zu verzeichnen. Nach einem
Anfangsbestand von 19 zu Beginn des Jahres sank der Bestand per Ende
2009 bei 12 Zu- und Abgingen auf wiederum 19 Personen.
Riickerstattungen wurden 2009 von 56 Personen geleistet.

4 N
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L O KK-préamien / Kostenbeteiligungen @ Ruckerstattungen Anzahl Personen )
Dienste

Die Sozialberatungsstelle (Erwachsenenberatung) wurde 2009 von 86 Perso-
nen (62 Frauen, 24 Minner) aufgesucht. Die Dienstleistungen setzten sich
zusammen aus Beratungen (allgemeine, Budget- und Trennungs-/Schei-
dungsberatung), Begleitungen, Einkommensverwaltung und Sachhilfe. Zu-
dem dient die Sozialberatungsstelle dem Vormundschaftsamt als Abkla-
rungs- und Anlaufstelle in vormundschaftlichen und gerichtlichen Verfahren
(Kindesschutz, Vereinbarungen iiber die gemeinsame elterliche Sorge und
den Kinderunterhalt).
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Die Arbeit der Jugendberatung findet auf fiinf Titigkeitsfeldern statt:

Die wichtigste Aufgabe ist die Beratung und Begleitung der Jugendlichen
selbst. Diese Unterstiitzung ist zeitlich von unterschiedlicher Dauer. Fre-
quenz und Intensitit hingen von der Schwere der (meist familidren) Kon-
fliktsituationen und der Probleme der Jugendlichen ab. Solche Beratungen
wurden im Berichtsjahr fiir 47 Jugendliche erbracht.

Vermehrt wird die Jugendberatung auch fir die Fihrung vormundschaftli-
cher Massnahmen eingesetzt. Von der Vormundschaftskommission wurden
ithr im Berichtsjahr 9 formelle Mandate (Beistandschaften, Erziehungsauf-
sichten) tibertragen.

Die Jugendwohnung ist eine Institution, die von den in ihr eingemieteten
Jugendlichen geschitzt wird und die sich sehr gut bewihrt hat. Im Berichts-
jahr waren insgesamt 7 Jugendliche dort einquartiert. Die Jugendwohnung
war mehrheitlich ausgelastet.

Erwihnt sei auch die Mitwirkung der Jugendberatung im Projekt Jugend-
zentrum. Diese beinhaltet den Einsitz im Projektteam, vereinzelt auch Ein-
sitze im Jugendzentrum selber.

Die Jugendberatungsstelle war 2009 zudem auch als Abklirungsstelle fir das
Vormundschaftsamt tatig. Die altersmassige Zustindigkeit wurde neu an die
Vorgaben des Jugendstrafrechts angepasst. Sie umfasst die Jugendlichen ab
Oberstufe bis Alter 22.

5 VOLKSWIRTSCHAFT

Ressortchefin:  Gemeinderitin Ursula Riitsche
Abteilungsleiter: Benno Keel

Standortférderung und Information

Immomesse

Herisau hat sich wie gewohnt mit einem Gemeinschaftsstand, zusammen mit
allen tibrigen Gemeinden des Kantons Appenzell Ausserrhoden, an der Im-
momesse in St. Gallen beteiligt.

Tourismus / Appenzellerland am Sintis

Die Organisation "Appenzellerland am Sintis", bestehend aus den Ver-
kehrsvereinen des Appenzeller Hinterlandes und der Gemeinde Herisau, hat
eine Uberarbeitete Broschiire mit familienfreundlichen Angeboten herausge-
geben. Zudem wurde erstmals ein Viehschau-Flyer erstellt.

Anlésse
Grossanlisse wie das FEidgenossische Harmonika- und Akkordeon-
Musikfest, das Kinderfest, die Vieh- und Stierschau, der Jahrmarkt, die
Kunstausstellung AR't, der Christchindlimarkt und das Silvesterchlausen
tragen dazu bei, dass Herisau iiber die Kantonsgrenzen hinaus Bekanntheit
erlangt.

Wobnungsinserate / Wobnungsborse

Wohnungen und Hiuser zur Vermietung oder zum Verkauf werden kosten-
los auf dem Internetportal "Immodream" platziert. Listen mit freien Woh-
nungen werden an Suchende abgegeben.

Litfass-Siule vor dem Treffpunkt
Auf der Litfass-Saule vor dem Treffpunkt wird ein monatsaktueller Veran-
staltungskalender prisentiert.

Neuzuziigerbegriissung

Die Neuzuziigerbegriissung fand im Rahmen der Hema statt. Neben der
Vorstellung der Gemeinde durch den Gemeindeprisidenten wurde den Teil-
nehmenden ein Blick hinter die Kulissen ermoglicht.
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Infostelle
Die Tourismusinformation im Hotel Herisau wird von Anfragenden regel-
missig und intensiv benutzt.

Anfragen

Anfragen von Firmen, Betrieben und Privatpersonen werden durch die Ab-
teilung Volkswirtschaft betreut. Die Ratsuchenden werden, je nach Motiven
und Bediirfnissen, mit den entsprechenden Auskiinften und Unterlagen
bedient. Mit dem kantonalen Amt fir Wirtschaft findet ein regelmassiger
Austausch statt.

Immoweb

Das kantons- und gemeindeinterne Verzeichnis moglicher Standorte fiir
Betriebe und Wohnbauten wird durch die Abteilung Volkswirtschaft, in
enger Zusammenarbeit mit dem Hochbauamt, betreut und nachgefiihrt.

Alpenstadt

Der Gemeinderat hat entschieden, das Label "Alpenstadt” weiterzufiihren.
Bei den internationalen Anldssen vertritt jeweils eine Delegation die Ge-
meinde Herisau.

5.1 Markt und Gewerbe / Parkplatzbewirtschaftung

Mérkte
Kilbermdrkre: An den jeweils am Freitag stattfindenden Kilbermirkten
wurden 10'760 (10'276) Tiere aufgefihrt.

Offentliche Schlachtviehmdrkte: Es wurden 912 (836) Tiere aufgefiihrt.

Wochenmdrkte: Der neue Wochenmarkt ist ein fester Bestandteil im Wo-
chenablauf geworden. Ein breites Angebot an Frischprodukten und weitere
Attraktivititen wie musikalische Unterhaltung, Gratisabgabe von Essen und
Getrianken etc. haben zu gut besuchten Wochenmirkten beigetragen. Es
bleibt zu hoffen, dass sich das Einkaufsverhalten der Herisauer Bevolkerung
weiterhin positiv entwickelt. Mit verstirkten Werbeanstrengungen wird
versucht, die Bekanntheit des Wochenmarktes und damit die Kundenfre-
quenzen zu steigern.

Jabrmarkt: Am traditionellen Jahr- und Warenmarkt herrschte ein Publi-
kumsandrang wie selten. Vor allem am Sonntag war kaum ein Durchkom-
men. Die vom Club 80 gefiihrte Jahrmarktbeiz trug, wie in den Vorjahren,

zur Attraktivitit bei. Schaustellende, Marktfahrende und die Marktchefs
waren mit dem Anlass, einer der grossten im Jahreskalender, zufrieden.

Christchindlimarkt mit integriertem Chlansmarkt: 1deales Marktwetter, ein
breites Angebot, motivierte Marktfahrende und eine schone Marktatmo-
sphire haben dazu beigetragen, dass an beiden Markttagen ein tiberwaltigen-
der Besucherandrang herrschte. Die positiven Reaktionen von Besuchenden
und Marktfahrenden bestitigten das OK in seinen Bemiithungen, einen ab-
wechslungsreichen Christchindlimarkt mit vielfaltigen Attraktionen zu or-
ganisieren und durchzuftihren. Erstmals wurde der bisher an der Poststrasse
abgehaltene Chlausmarkt in den Christchindlimarkt integriert.

Der Einbezug des Obstmarktes in das Marktgeschehen, hervorgerufen durch
die Integration des Chlausmarktes in den Christchindlimarkt, hat sich sehr
gut bewihrt. Verbesserungsvorschlige und Optimierungen werden in die
Gestaltung des nichsten Marktes einfliessen, damit der Christchindlimarkt
auch im Jahre 2010 einer der publikumswirksamsten Herisauer Anlisse

bleibt.

Hundehaltung: Von der Kantonspolizei sind einige Rapporte eingegangen.
Das Amt fiir Volkswirtschaft musste 0 (1) Verwarnungen aussprechen.

Gewerbe
Wirtschaftswesen: Es wurden 19 (12) Gesuche fiir Wirtschaftspatente und 4
(2) Gesuche fiir die generelle Verlegung der Polizeistunde bewilligt.

Kur- und Beberbergungstaxen: Von Gasthiusern, Hotels und Ferienwoh-
nungen wurden 11'005 (10'053) taxpflichtige Logiernichte gemeldet. 11 (13)
Ferienwohnungsbesitzende rechneten mit einer Pauschaltaxe ab.
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Parkplatzbewirtschaftung
Parkieren in der bewirtschafteten Zone: Die beiden Verkehrsangestellten
mussten folgende administrativen Massnahmen einleiten:

Bussen 3'234 (3'389)
Mahnungen 950 (1'069)
Rechtshilfegesuche 80 (121)

Die Volksinitiative "Kundenfreundliche Parkzeiten in Herisau", welche das
Parkieren auf offentlichem Grund in Zonen mit Gebuhrenpflicht in den
ersten 30 Minuten gratis forderte, wurde vom Volk abgelehnt.

Der Einzug von Bussen mit Quittungsblocken direkt vor Ort wurde abge-
schafft. Diese Massnahme dient der Sicherheit der Verkehrsangestellten und
ist auch als Folge des Einbruchs in die Windegg zu werten.

Ndchtliche Dauerparkierer auf offentlichem Grund: Im Jahr 2009 wurden
auf den monatlichen Nachtkontrollen insgesamt 2'027 (2'270) Fahrzeuge
erfasst.

Juli 165 96 259 120
August 169 85 279 133
September 192 88 274 164
Oktober 193 76 250 185
November 208 78 251 200
Dezember 230 78 290 165

*als arbeitslose Stellensuchende gelten arbeitslose Personen, die ohne jegliche
Beschiftigung sind, d.h. weder einem Zwischenverdienst nachgehen noch an
einer arbeitsmarktlichen Massnabhme (z.B. Praktikum, Beschiftigungspro-
gramm usw.) teilnehmen.

** als nicht arbeitslose Stellensuchende gelten Personen, die einem Zwischen-
verdienst nachgehen oder an einer arbeitsmarktlichen Massnabme (z.B.
Praktikum, Beschéftigungsprogramm usw.) teilnehmen, aber trotzdem eine
Arbeitsstelle suchen.

5.2 Arbeitsamt

Das Gemeindearbeitsamt fithrt die Erstanmeldung durch, gibt die notwendi-
gen Formulare und Broschiiren ab, informiert und berit tiber die weiteren
Schritte und erteilt Auskiinfte bei Problemen und rechtlichen Fragen.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit:

2008 2009

*arbeitslose **nicht arbeitslose *arbeitslose **nicht arbeitslose

Stellensuchende  Stellensuchende Stellensuchende  Stellensuchende
Januar 191 85 324 73
Februar 176 87 268 69
Mairz 161 90 268 70
April 150 88 257 74
Mai 148 92 255 82
Juni 141 94 239 122

5.3 Wohnungsamt

Das kostenlose Verzeichnis freier Mietwohnungen ist sehr gefragt. Private
Vermietende sowie Verwaltungen nutzen diese Gratisdienstleistung des
Wohnungsamtes intensiv. Die gemeldeten Wohnungen und Hauser werden
auch im Internet veréffentlicht.

Neben der Publikation von freien Mietwohnungen umfassen die Tatigkeiten
des Wohnungsamtes auch die Beratung bei Fragen des Mietrechtes, den Ver-
kauf von Mietvertrigen und von offiziellen Kiindigungs- und Mietzinsfor-
mularen sowie die Kontaktherstellung zur unentgeltlichen Rechtsauskunft,
zum Mieter- und Hauseigentiimerverband und zur kantonalen Schlichtungs-
stelle.

5.4 Landwirtschaft

Rindviebhalter und Viebbestand: Gemiss eidgendssischer Viehzihlung vom
2. Mai 2009 gibt es in Herisau 135 (120) Viehhalter und 50 (56) Hobby-
Geflugelztchter. Die Zahlung ergab folgende Tierbestinde:

Rindvieh 2'540 (2'695)
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davon Kiihe 1'301 (1'342)
Pferde, Ponys, Esel 83 (85)
Schweine 2'305 (2'279)
Schafe 752 (881)
Ziegen 137 (145)
Hihner 3'498 (3'625)
Mastpoulets 3'982 (4'063)
Truten 15 (25)

Schafrindebad: Ab 1. Mirz 2009 gelten neue Bestimmungen in der Tierseu-
chenverordnung. So wurden simtliche Bestimmungen zur Bekimpfung der
Schafriude aufgehoben. Da es seit einiger Zeit einfach anwendbare Behand-
lungsmittel gibt, braucht es keine staatlich vorgeschriebenen Massnahmen
mehr. Die Gemeinden sind ihrer Pflicht enthoben, Bider durchzufiihren.

Sanierung der Wohnverhilimnisse im Berggebiet: Im Berichtsjahr gelangte
kein (1) Wohnungsumbau zur Abrechnung.

Gemeindeviehschan: An der Gemeindeviehschau wurden von 15 (20) Ziich-
tern 472 (569) Tiere aufgefihrt. 9 (11) Sennten gaben dem Geschehen einen
farbenfrohen Rahmen.

Ackerbaustelle: Die Kontrolle der Schnittzeitpunkte bei den 6kologischen
Ausgleichsflichen sowie der Naturschutzzonen wurde ab April 2009 dem
Landwirtschaftlichen Inspektionsdienst iibertragen.

ten Stand im Aussengelinde vor. Die sehr rege Frequentierung, die Fragen,
Auskinfte und Diskussionen zeugten von einem grossen Interesse der Besu-
chenden.

Im August begann mit Urs Moosmann ein zweiter Lehrling seine Ausbil-
dung zum Forstwart. Forstwart Christian Walti verliess das Forstamt Ende
Oktober 2009.

5.5 Forstwesen

Trotz weiter gesunkenen Rundholzpreisen konnten umfangreiche Auftrige
von Dritten tibernommen werden. Dies fiihrte zu einer nochmaligen Steige-
rung der Erlose. Die Arbeiten mussten, zum Teil auch aus Kapazititsgriin-
den, in Zusammenarbeit mit Forstunternehmern ausgefiihrt werden.

Im Frithjahr wurde durch das Gemeindeforstamt eine weitere Feuerstelle
samt Unterstand im Schochenberg gebaut. Diese 6ffentliche Feuerstelle wird
von der Bevolkerung intensiv genutzt und erfreut sich grosser Beliebtheit —
sogar im Winter.

An der Hema stellte das Forstamt seine breite Service-Palette Interessierten
und potentiellen Kundinnen und Kunden mit einem phantasievoll gestalte-

5.6 Kulturzentrum (Casino, Altes Zeughaus, Jugendhaus)

Die Mieter des Restaurants im Casino, Stefan Huber und Thomas Nif, ern-
teten fir die kulinarisch professionell betreuten Grossanlisse grosses Lob.
Thomas Naf scheidet per Ende 2009 als Teilhaber aus, weil er selbst einen
Betrieb tibernimmt.

2009 fanden im grossen Casino-Saal 98 (96) Anlisse statt. Zusitzlich wurden
40 (34) Proben abgehalten.

Auch im Berichtsjahr mussten verschiedene Gerite, Maschinen und Einrich-
tungsgegenstande ersetzt werden. Teilweise standen die Gerite seit der Er-
offnung 1994 im Betrieb. So musste zum Beispiel die gesamte Kiihl- und
Kailteanlage revidiert und einzelne Komponenten ersetzt werden. Dass im
Sommer und bei anstehenden Grossanlissen auch die beiden Motoren kom-
plett ausfielen und ersetzt werden mussten, verursachte nicht nur Arger und
Mehraufwand in der Bewirtschaftung, sondern schlug sich auch in der Ab-
rechnung nieder. Da war der unerwartete Totalausfall des Tiefkiihlermotors,
der ebenfalls nicht mehr zu reparieren war und ersetzt werden musste, nur
noch das i-Tipfelchen in den turbulenten, arbeits- und kostenintensiven
Sommermonaten.

Als Vermieterin ist die Gemeinde verpflichtet, das reibungslose Funktionie-
ren der Mietgegenstinde sicherzustellen. Maschinen und Gerite werden
regelmissig gewartet. Sie werden nicht vorsorglich ersetzt, sondern nur,
wenn sie nicht mehr funktionieren.

2009 musste bei der Glastiire zum Foyer ein Sicherheitshebel eingebaut wer-
den, der bei Alarmen schnell ge6ffnet werden kann. Neue und reprisentative
Stellwinde fur multifunktionale Zwecke wurden angeschafft. Das defekte
Beschallungssystem im Restaurant wurde wieder instand gestellt und ein
neuer Schockfroster angeschafft. Der defekte Combi-Steamer in der Restau-
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rantkliche und die zehn unter der Galerie angebrachten Lautsprecher im
grossen Saal mussten ersetzt werden.

Im Aussenbereich wurde bei beiden grossen Sonnenschirmen der nach 15-
jahrigem Dienst lochrige und verschlissene Storenstoff erneuert.

Der Ersatz einer Kaffeemaschine rundete die Erneuerungs- und Ersatzbe-
schaffungen ab.

Mit der Mitgliedschaft bei St. Gallen-Bodensee-Tourismus konnte sicherge-
stellt werden, dass das Casino in den Verzeichnissen der Kongress- und
Tagungslokale aufgefiihrt wird.

Grundsitzlich sind gelungene Anlisse die beste Werbung fiir das Casino.
Der erfreuliche Buchungsstand fiir das Folgejahr zeigt, dass dieses Ziel mehr
als erreicht wurde.

Im Alten Zeughaus fanden 57 (52) Aktivitaten statt.

Die Verwaltung des Jugendzentrums Lindenhof geht per 1. Januar 2010 in
die Obhut der Liegenschaftsverwaltung iiber.

5.8 Sportzentrum / Schwimmbad Sonnenberg

Ressortchef:
Geschiftsleiter:

Gemeindeprisident Paul Signer

Willi Alder

5.7 Gesundheit

Pilzkontrollen: Die Dienste des amtlichen Pilzkontrolleurs wurden 165 (204)
Mal beansprucht. In 79 (55) Fillen wurden ungeniessbare oder verdorbene
Pilze, in 2 (2) Fallen giftige Pilzarten festgestellt.

Ziel fir das Sportzentrum war, eine Umsatzsteigerung zu verzeichnen und
die Ausgaben auf einem absoluten Minimum zu halten, d.h. eine klare Ver-
besserung vom Ergebnis 2009 gegentiber den Vorjahren.

Marketingmissig wurden vier Hauptrichtungen eingeschlagen: Kursforde-
rung, Freibad Sonnenberg, Sommereis (Eishalle das ganze Jahr geoffnet)
sowie Wellness. Zur Analyse des Betriebs wurde in Zusammenarbeit mit
einer Studentin der FHS St. Gallen, eine BATH-Studie (Bachelor-Thesis)
erstellt. Diese bestdtigte die Standortbestimmung, die bestehende Situation
vom Sportzentrum und den eingeschlagenen Weg.

Hauptwerbeplatz waren die zur Verfugung gestellten Werbetafeln an ver-
schiedenen Herisauer Bushaltehaltestellen. Zusitzlich sorgten zu Beginn der
jeweiligen Kampagne die aufgestellten Storchenstinder im Dorf fir Auf-
merksamkeit. Nachbar Gossau wurde Ende Jahr intensiv auf die Herisauer
Wellness-Oase aufmerksam gemacht. Zusitzliche Werbeplattformen sind in
Zukunft die Fahrzeuge von Mitarbeitenden.

Die Optimierung der Homepage mit moglichst geringem finanziellem Auf-
wand wurde vor den Sommerferien umgesetzt. Neu ist der Versand von
Newslettern (print und digital). Dieser ist sehr kostengtinstig und viel ver-
sprechend.

Mit dem Hockeyturnier der UBS im Februar wurde ins 2009 gestartet. Ein
kurzfristiger Entscheid war die Teilnahme am EHAMEF (Eidgenossisches
Harmonika- und Akkordeon Musikfest) im Juni 2009. Das Mitwirken am
Umzug sowie der Auftritt im Schweizer Fernsehen sollte die Bekanntma-
chung von Sommereis fordern. Im September beteiligte sich das Sportzent-
rum als Partner, Nachbar und Aussteller (Gemeinschaftsstand Gewerbever-
ein) an der HEMA. Winterevents in der Eishalle waren der "family-day"
sowie das neueste Angebot auf dem Eis: Eisstockschiessen, eine Trendsport-
art fiir jedermann.

Verschiedene Aktionen trugen zum Erfolg bei, so die Vermietung unserer
Anlagen am Sonntagabend, exklusiv und zusitzlich zum bisher bestehenden
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Angebot, an einen Verein. Das partnerschaftliche Zusammenarbeiten mit
Herisauer Hotels wurde weiterhin gepflegt und ausgebaut. Auch die Ge-
meinde Urnidsch (Detaillisten) gehoren zu den Partnern in der Region.
Partnerschaftliche Unterstiitzung wurde bei der Griindung der IG-Sport
Herisau geboten. Diverse neue, attraktive Angebote und Aktionen im Hause
(Kids, Sauna, Restaurant, Eishalle) trugen zu guten Besucherzahlen bei.

Um unsere Kosten auf einem Minimum zu halten, wurden 2009 diverse
Unterhaltsarbeiten durch Eigenleistungen erledigt. Damit unsere Kundschaft
noch fachkompetenter beraten wird, besuchte das Kundendienst-Team eine
Verkaufsschulung. Weiterbildungskurse im Bereich Kassasystem sowie
Badmeisterschulung waren Pflicht.

Aufgrund der Verkaufsforderung und Umstrukturierung in der Eishalle soll
im kommenden Jahr in diesem Bereich eine weitere Umsatzsteigerung mog-
lich sein. Der Bereich Wellness wird in Zukunft als wunderschone "Sauna-
landschaft" angeboten, da dies eher den vorhandenen Einrichtungen ent-
spricht. Ebenfalls wird eine Umsatzsteigerung der Massagen infolge Neuor-
ganisation erhofft.

Schwimmbad Sonnenberg:

Der Freibadsommer liess leider zu wiinschen tibrig, das missig schone Som-
merwetter reichte nicht aus, um die erwiinschten Frequenzen zu erreichen.
Auch die mit einem Zusatzkredit bewilligte "Water-Climbing-Wand" lockte
nicht die erhoffte Zahl an Besucher ins Freibad.

Mit der Anschaffung der neuen Attraktion und der Gestaltung (auch Neube-
schriftung durch familienfreundliche "Badidrachen" in der ganzen Badi)
sowie stetiger Verbesserungen im Bereich Sauberkeit und Pflege kann auch
diese Anlage noch erfolgreicher betrieben werden.

6 TECHNISCHE DIENSTE

Ressortchef: Gemeinderat Hans Stricker
Abteilungsleiter: Abteilungsleiter Benedikt Geel

6.1 Gartenbauamt

Mit einem Gedicht von Robert Walser im Vorwort wurde die Friedhofbro-
schiire komplett tiberarbeitet und neu gestaltet. Sie gibt als gefithlvoll illust-
rierte Broschiire Auskunft tiber die Lage des Friedhofes, die Gesamt-Gestal-
tung sowie die verschiedenen Bestattungsmoglichkeiten.

Im Gewichshaus der Produktionsgirtnerei aus dem Jahre 1968 wurde ein
Energieschirm montiert, welcher auch als Schattierung fiir die Pflanzen ge-
nutzt wird.

Personelles
7 Mitarbeitende (eine Vakanz) und ein Lehrling bilden den gegenwirtigen
Personalbestand.

Bestattungen 2008 2009
Feuerbestattungen:
Urnenwand 28 22
Urnenreihengraber 21 19
Familienurnengriber - -
Gemeinschaftsurnengrab 48 17
in bestehende Graber
Urnenwand 13 6
Urnenreihengrab 5 6
Erdbestattungsgrab 10 15

Total Feuerbestattungen 125 (79.6 %) 85 (84.15 %)
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Erdbestattungsgriber:

Reihengrab Erwachsene 31 14
Kinder 4 bis 12 Jahre 0 1
Kinder unter 4 Jahren 1 -
Familiengrab 1 1

Total Erdbestattungen 32 (204 %) 16 (15.85 %)

Total Bestattungen 157 101

Die Statistik zeigt eine generelle Abnahme, vor allem bei den Erdbestattun-
gen. Die Feuerbestattungen haben prozentual weiter zugenommen, was den
Bedarf nach Grabfeldern laufend senkt.

Der Friedhof wird als Park fiir die stille Erholung und Besinnung von der
Bevolkerung genutzt und geschitzt.

Betrieb und Einrichtungen

Das Bauprojekt des Werkhofneubaus ist von der Herisauer Bevolkerung
gutgeheissen worden. Die umstindliche und aufwindige Garagierung und
Einlagerung von Fahrzeugen, Gerite und Materialien in diversen Gebduden
geht absehbar dem Ende entgegen.

6.2 Feuerschutz

Feuerschau
Es wurden insgesamt 124 (161) Kontrollen durchgefiihrt.

Anzahl
Art 2008 2009
Periodische Kontrolle 00 22
Bauabnahmen/Brandschutzkontrollen 36 103
Anlagenbewilligung (Feuerungen) 115 106
Baubewilligungen, Brandschutz-Entscheide 113 86
Brandschutz-Beratungen 32 38
Feuerwehr

Personelles

Korpsbestand: 5 Austritten stehen 6 Eintritte gegentiber, sodass der Korps-
bestand am 01. Januar 2010 86 (Vorjahr 85) Angehorige der Feuerwehr
betragen wird.

Ubungen, Einsétze

In den Ubungen wurden 4'535 Stunden (Vorjahr 4'484) geleistet. Bei den
Weiterbildungskursen sind zusitzlich 2 Chemiewehrkurse absolviert wor-
den, was die Ausbildungsstunden auf 804 Std. (504 Std.) erhoht hat. In
Ernstfalleinsitzen wurden 2'095 Stunden (835) geleistet, wobei alleine die
Brinde Gossauer- und Erlenbachstrasse mit 1'100 Stunden zu Buche schla-
gen.

Im Berichtsjahr musste die Feuerwehr zu 124 (98) Hilfeleistungen ausri-
cken:

im Ort Stiitzpunkt
2008 2009 2008 2009
9 19  Brandfille - 1
33 14  Brandmeldeanlagen-Alarm - 2
ohne Schadenfall
19 17 Chemie- und Olwehr - 2
6  Wasserwehr - -
1 6  Sturmschiden - -
- - Strassenrettungen - -
4 7 Personenrettungen - 1
6 3 Tierrettungen 1 -
11 10 Techn. Hilfeleistungen (WBK) 3 3
2 1 Fehlalarm - -
- 32 Dienstleistungen, Insektenw. - -
Total 94 115 4 9

Seit 2009 werden die Dienstleistungen (Insektenwehr, Verkehrsdienst etc.)
separat erfasst und erbrachten 32 (Vorjahr 1) kostenpflichtige Dienstleistun-
gen.
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Rettungsgerdite interkantonal

Die Grundlage fiir diesen Aufgabenbereich bildet die Vereinbarung tiber die
Anschaffung und den gemeinsamen Betrieb und Unterhalt von sechs Ret-
tungsgeriten fiir Feuerwehreinsitze und technische Hilfeleistungen (ViBU).
Standortgemeinden sind Heiden, Herisau, Teufen, Trogen, Urnisch (alle
AR) und die Feuerschaugemeinde Appenzell (AI). Sie sind gleichzeitig auch
Vertragspartner. Alle anderen Ausserrhoder Gemeinden, Oberegg (AI) und
Eggersriet (SG) sind Vertragspartner. Die jahrlichen Betriebskosten werden
auf die Vertragspartner im Verhiltnis zur Einwohnerzahl aufgeschlisselt.

(Vorjahr 98) eingeteilt. Die Dienstleistungsdaten im Bereich Zivilschutz
werden durch das Kantonale Amt fiir Militar und Bevolkerungsschutz be-
wirtschaftet.

6.3 Zivilschutz

Zivilschutzstelle

Die Zivilschutzstelle wird durch das kantonale Amt fiir Militir und Bevolke-
rungsschutz betrieben. Die Einteilung der Angehorigen des Zivilschutzes
AR (AdZS) erfolgt grundsitzlich nach folgenden Kriterien:

Stabs-Kp = AdZS aus ganzem Kanton AR (Stabsassistenten, Betreuer)
Kpl = Herisau und Appenzeller Hinterland (Rettungspioniere)
KpII = Appenzeller Mittelland (Rettungspioniere)

Kp III = Appenzeller Vorderland (Rettungspioniere)

Bauliches

Fur die Herisauer Bevolkerung stehen vier Organisations-Schutzbauten und
tiber 800 kiinstlich beliiftete Schutzraume mit insgesamt 16'600 Schutzplit-
zen zur Verfigung. Speziell erwihnenswert sind die Anlagen Bleichi und
Miili, da sie einen iberdurchschnittlichen Komfort aufweisen. Die Aktuali-
sierung dieser Schutzbauten- und Schutzraumdaten obliegt dem Amt fiir
Militir und Bevolkerungsschutz unter Mithilfe der Stabskompanie des Zivil-
schutzes AR.

6.4 Verkehrsbetriebe

a) Mit der Einfithrung des ITV (Integraler Tarifverbund) ist es moglich, mit
demselben Billett innerhalb der giiltigen Zone alle zur Verfiigung stehenden
Transportmittel zu nutzen. Trotz diesem Umstand konnte die Einsteigerfre-
quenz praktisch auf Vorjahresniveau gehalten werden.

Wiederholungskurse, Rapporte und Nothilfeeinsétze

Die Rettungspioniere der Zivilschutzkompanien I-III und die aus der Stabs-
kompanie zugeteilten Stabsassistenten haben im Berichtsjahr insgesamt rund
3'078 (Vorjahr 2'492) Diensttage geleistet. Das Einsatzspektrum reichte von
den reguliren Wiederholungs- und Weiterbildungskursen bis zu Einsitzen
zu Gunsten der Gemeinschaft (EzGG) und dem Einrichten und Betreiben
des Impfzentrums gegen H1N1 in Herisau. Die Zivilschiitzer der Kompanie
I und der Anlagenwartung (Herisau und Appenzeller Hinterland) haben
dazu mit insgesamt 1'166 (Vorjahr 917) Diensttagen beigetragen.

Als Grossanlass fir den Zivilschutz muss dabei das Eidg. Harmonika und
Akkordeonmusikfest gewertet werden. Aber auch die Notfalleinsitze mit
der Evakuierung des Blauring/Jungwachtlagers in Hersiwil (SO) sowie dem
mehrtigigen und rund um die Uhr stattfindenden Einsatz beim Grossbrand
in Herisau haben die Einsatzflexibilitit des Zivilschutzes unter Beweis ge-
stellt. In der Kp I sind mit Stand 31. Dezember 2009 105 Rettungspioniere

a) Statistik Einsteigerfrequenz +/- zum
aus GORBA Auswertung 2007 2008 2009 Vorjahr
Beforderte Passagiere® 992'546  *994'998  997'583  +0.3 %

* Bereinigte Hochrechnung Einsteigerfrequenzen, automatische Frequenzerhebung.

b) Es wurden gemiass hochgerechnetem Verkaufserlos 931'275 (Vorjahr
948'748) Personen befordert.
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b) Verkaufsstatistik +/- zum
Statistik Kennzahlen 2007 2008 2009 Vorjabr
B.efor.de“f Passagierstrecken- 531555 940748 931275 1.9 %
einheiten*

Gefahrene Wagenkilometer 387'299 397'866  400'866
Passagierstreckeneinheiten pro 9 46 238 932

km

Nettoaufwand Gemeinde
Nettoaufwand Gemeinde
(Fr./ Passagierstreckeneinheit)

968'334 1'236'175 1'331'026
1.02 1.30 1.43

* Hochrechnung der Passagierzahl aus samtlichen Fahrgasteinnahmen.

Die Passagierzahlen der Verkaufsstatistik b) sind mit -1.9 % gegeniiber dem
Vorjahr leicht zurtickgegangen. Dies trifft auch fir die Erlose aus den Billet-
ten und Abos zu. Dies hat zwei Griinde: Zum einen sind die Einzelfahraus-
weise eine Stunde giiltig und es konnen somit die Hin- wie die Riickfahrt
mit dem gleichen Billett gefahren werden. Zum anderen sind die Verbund-
abos sehr beliebt. Sie bieten uneingeschrankte Fahrten innerhalb des gelosten
Zeitraumes zu einem fixen Preis.

Die Fahrgastkontrollen bewihren sich und sind weiterhin kostendeckend.
Im Jahresdurchschnitt wird pro Tag rund 1 Fahrgast ohne giiltigen Fahr-
ausweis erwischt.

Im Berichtsjahr wurde in den Nichten von Freitag/Samstag und Sams-
tag/Sonntag mit einem Nachtbus um 0.50 Uhr von St. Gallen iiber Herisau
nach Gossau gefahren. Es wurden im Verlauf des Jahres 106 Fahrten durch-
gefihrt. Im Vorjahr waren es 102 Fahrten. Mit diesem Nachtbus wurden
3'924 Personen nach Herisau gefithrt. Dies sind gegeniiber dem Vorjahr 140
Personen mehr. Durchschnittlich ergibt dies wie im Vorjahr nach Herisau 37
Passagiere pro Fahrt.

Das Generalabonnemente Tageskarte Gemeinde (GA-TK) ist sehr beliebt.
Die von der Gemeinde Herisau angebotenen zehn GA-Tageskarten pro Tag
konnten von den 3'650 moglichen Tagen an 3'631 Tagen verkauft werden.
Dies ergibt im Berechnungsjahr eine Auslastung von 99.5 % (Vorjahr
99.3 %).

7 FINANZEN

Ressortchef: Gemeindeprisident Paul Signer
Abteilungsleiter: Finanzverwalter Thomas Nufer

7.1 Finanzverwaltung

Die Finanzverwaltung ist verantwortlich und zustindig fir die Erstellung
des Finanzplanes und des Voranschlages. Diese werden aus der gemeinderat-
lichen Legislaturplanung abgeleitet. Im Weiteren gehorten das Fihren der
verschiedenen Buchhaltungen sowie die Erstellung der Jahresrechnung zu
den Hauptaufgaben.

Die Erstellung des Voranschlages 2010 und der Finanzplanung 2010 bis 2014
war schwieriger als in den Vorjahren. Wichtige Prognosen entwickelten sich
ungiinstiger, als noch vor einem Jahr angenommen wurde. So miissen bei
den Steuern Minderertrige hingenommen werden, verursacht durch die
Steuergesetzrevision 2010 und die Wirtschaftskrise. Weiter zeigte sich, dass
bei der Umsetzung der neuen schulrechtlichen Erlasse der Mehraufwand
bedeutend hoher ist, als im Vorjahr angenommen wurde. Das Ziel, ein Auf-
wandiiberschuss von unter einer Million Franken (bei gleich bleibendem
Steuerfuss), konnte nur durch weitere Sparmassnahmen und durch eine ein-
malige Kiirzung der Abschreibungen um 1,5 Mio. Franken erreicht werden.
Der Voranschlag 2010 fand sowohl beim Einwohnerrat als auch bei den
Stimmberechtigten eine deutliche Mehrheit.

Im Jahre 2009 wurden tiber 30'000 Belege verarbeitet und verbucht. Den
Abteilungen wurden regelmissig die Zwischenergebnisse und aufbereitete
Kennzahlen zur Verfigung gestellt.

Die Geldbewirtschaftung ist eine Kernaufgabe der Finanzverwaltung. Die
eingehenden Steuergelder missen kurzfristig angelegt werden, wobei fir die
Finanzierung der Investitionen und der auslaufenden Schuldscheine neue
Darlehen aufzunehmen sind. Dafiir ist eine detaillierte Liquidititsplanung
notig.
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Fir neun steuerpflichtige Dienststellen wird vierteljahrlich eine Mehr-
wertsteuer-Abrechnung erstellt. Jede dieser Dienststellen ist im Rechnungs-
wesen ein klar abgegrenzter Bereich mit eigener Mehrwertsteuernummer.

In den Bereichen Sportzentrum, Werkhof, Abwasser, Gartenbauamt, Feuer-
schutz und Musikschule wurde in den letzten Jahren die Kosten-/ Leistungs-
rechnung eingefiihrt und ausgebaut. Die regelmissigen Auswertungen sind
wichtige Grundlagen fiir die Fithrung.

Im Besoldungswesen werden nebst samtlichen Abrechnungen mit den Sozi-
alversicherungen monatlich 450 Gehaltsabrechnungen erstellt. Fiir rund 150
Personen folgt jeweils im Dezember die Sitzungsgeldauszahlung.

Ein wichtiger Bereich ist die interne Finanzkontrolle und das Controlling.
Diese Aufgaben werden jeweils mit der externen Kontrollstelle koordiniert.
Die Finanzverwaltung ist vor allem fiir die Systempriifung und die Kontrolle
der internen Abldufe zustindig. Der Gemeinderat erteilt der Finanzverwal-
tung die entsprechenden Auftrige und genehmigt das Prifungsprogramm.
Weiter nimmt er die Ergebnisse und den Bericht zur Kenntnis und setzt,
sofern erforderlich, Massnahmen um.

Der Bezug der Staats- und Gemeindesteuern ist Aufgabe der kantonalen
Steuerverwaltung. Der Finanzverwaltung wurde die Wahrnehmung des
Akteneinsichtsrechtes und der Einsprachemoglichkeit tibertragen. Auch die
Steuererlassentscheide miissen durch die Gemeinde zur Kenntnis genommen
werden. Fir die Grundstiickgewinn- und Handinderungssteuern bleibt die
Finanzverwaltung weiterhin Bezugsstelle.

Das Rechnungswesen der Sozialen Dienste und der Amtsvormundschaft
umfasst die Bearbeitung von 480 Mandanten im Sozialamt und das Fithren
von Einzelbuchhaltungen fir 140 Personen der Amtsvormundschaft.

Im Rahmen der gemeinderitlichen Stiftungsaufsicht erfolgte die Priifung der
Jahresrechnungen von 8 Stiftungen. Fir das Vormundschaftswesen wurden
im vergangenen Jahr 40 Vormundschaftsabrechnungen revidiert, welche
durch private Personen erstellt wurden. Die Finanzverwaltung unterstiitzt
und berit die mit der Fithrung von Beistand- und Vormundschaften beauf-
tragten Personen bezliglich Vermogensanlage und Steuerangelegenheiten.

Im Versicherungswesen wurden im vergangenen Jahr 30 Sachversicherungs-
und 6 Personenversicherungspolicen betreut.

8 TIEFBAU/UMWELTSCHUTZ

Ressortchefin:  Gemeinderitin Regula Ammann-Hohener
Abteilungsleiter: Gemeindeingenieur Guido Liichinger

Allgemeines

Die wichtigsten Sachgeschifte des Ressorts Tiefbau/Umweltschutz wurden
in der vom Gemeinderat eingesetzten Verwaltungskommission, der Tief-
bau/Umweltschutzkommission, an insgesamt 4 Sitzungen behandelt.

8.1 Tiefbau

Werkhof

Dienstleistungen: Der Werkhof ist ein Dienstleistungsbetrieb, der das Funk-
tionieren der offentlichen Infrastruktur garantiert. Davon profitieren die
gesamte Herisauer Bevolkerung, das Gewerbe und die Industrie sowie priva-
te und offentliche Institutionen. Die Hauptaufgaben des Werkhofs im Re-
chenschaftsjahr waren:

- Unterhalt (Sommer und Winter) von 46 km Strassen, 36 km Trottoirs,
3,5 km Wege und Treppen innerorts, 85 km Wanderwege

- Reinigung von Strassen (innerorts auch Kantonsstrassen), Trottoirs, Plit-
zen, Parkanlagen, Feuerstellen, Burgen

- Unterhalt der 100 Robidog-Behilter, Unterhalt der 250 Abfallkiibel

- Unterhalt von tiber 300 Ruhebinken

- Unterhalt der Strassenbeleuchtung (1800 Lampen)

- Montage, Betrieb und Abriumen der Weihnachtsbeleuchtung

- Unterhalt Parkuhren (13 Zentral-, 23 Sammelparkuhren)

- Einsitze zu Gunsten von diversen Festen und Anlissen:
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- Silvesterchlausen, Gidioumzug, Funkensonntag, Mobilititstag, di-
verse Quartierfeste, Grimpelturniere, Eidgenossisches Harmoni-
ka- und Akkordeon-Musikfest, Kinderfest, Openair Herisau,
Viehschau, Stierschau, Jahrmarkt, Christkindlimarkt

- Unterhalt und Reinigung der 10 Glassammelstellen

- Signalisationen, Markierungen

- Beihilfe fiir andere Ressorts: Unterstiitzung Gartenbauamt, Mithilfe Un-
terhaltsdienst Hochbau, Umzugsaktionen Schule, usw.

- Betreuung der Unterkiinfte fir Einquartierungen

Winterdienst-Statistik

Der Winter im Kalenderjahr 2009 kam frith und dauerte lange an. Die vielen
Kiltetage erforderten einen grossen Einsatz fiir die Glatteisbekimpfung. Die
Schneemenge selbst fiel durchschnittlich aus (vgl. nachfolgende Diagramme).
Auf Grund des nasskalten und frostigen Wetters mussten wesentlich mehr
Streueinsitze geleistet werden, was sich auch im Salzverbrauch bemerkbar
machte.

m3 pro Jahr Einsatze pro Jahr
700 140
600 + 120
500 | / L 100
400 + ~_ 80
300 + 60
200 + \/I | 40
100 I 20
0 1 1 1 1 0]
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
‘ mEmm Salzmenge mmm Splittmenge — — Streueinsétze

cm pro Jahr

Einsatze pro Jahr

400 50
300 - 40
30
200 -
20
100 1 10
0 - 0

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

mmm totale Schneehohe

—e— Einsatze Schneerdumung
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Strassenwesen

Staatsstrassen:

Im Berichtsjahr wurden in Herisau unter der Federfithrung des Kantonalen
Tiefbauamtes folgende Abschnitte saniert:

- Tor St. Gallerstrasse mit neuem Abzweiger Riitistrasse

- Gossauerstrasse Abschnitt Sonnhaldenweg bis Stelz

Gemeindestrassen:

Zu Lasten der Investitionsrechnung wurde 2009 einiges im Strassenbau um-
gesetzt:

Im Rahmen des vom Gemeinderat bewilligten Werterhaltungskredites 2009
wurden im Berichtsjahr die Gehsteige der Gossauerstrasse Abschnitt Sonn-
haldenweg bis Stelz und das Trottoir der Kasernenstrasse im Abschnitt Wal-
kedorfli erneuert. Weiter wurden Vorarbeiten fiir die Erneuerung der Wald-
eggstrasse getatigt.

Im Berichtsjahr konnten auch die neuen Erschliessungsstrassen im Holzli
fertig gestellt werden.

Zu Lasten der Laufenden Rechnung 2009 wurden die Burghaldenstrasse im
Bereich Filli und die Nieschbergstrasse im Bereich der Hausnummern 7 bis
15 saniert. Weiter wurde die Natursteinpflisterung beim Museum neu ver-
legt.

Zusammen mit den privaten Grundeigentimern wurde die 6ffentliche Fuss-
gangerverbindung zwischen der Gossauerstrasse und der Miihlestrasse bau-
lich saniert.

Parkplatzbewirtschaftung

Im Berichtsjahr wurden die Einzelparkuhren an der Gossauerstrasse durch
drei Sammelparkuhren ersetzt. Weiter wurde die Zentralparkuhr vom Park-
platz Altes Zeughaus durch ein neues Modell ersetzt.

Infolge des Eidgendssischen Harmonika- und Akkordeon-Musikfestes stand
der Obstmarkt fiir zwei Wochen nicht als bewirtschafteter Parkplatz zur
Verfiigung. Weiter konnten die Parkplitze an der oberen Gossauerstrasse
nach dem Grossbrandereignis wihrend Wochen nicht bewirtschaftet wer-

den.

Strassenbeleuchtung

Die Abteilung Tiefbau/Umweltschutz ist fiir einen moglichst optimalen
Betrieb der offentlichen Beleuchtung verantwortlich. Unter dem wirtschaft-
lichen und 6kologischen Aspekt werden jedes Jahr eine Anzahl energieinten-
siver Quecksilberdampf-Leuchtkorper durch sparsamere Natrium-Hoch-
druck Lampen ersetzt. Im Berichtsjahr wurde erstmalig auch die neue
Leuchtkorpertechnologie LED installiert.

Im Berichtsjahr wurden schwerpunktmaissig folgende Arbeiten ausgefiihrt:
Stellen der neuen Beleuchtung auf dem neuen Abschnitt Rutistrasse, Holzli-
und Ionenstrasse. Ersatz Beleuchtung St. Gallerstrasse im Bereich Knoten
Rutistrasse sowie an der Cilanderstrasse. Entlang der Coop-Treppe wurde
die bisherige Beleuchtung durch LED ersetzt.

Im Weiteren wurden die Aufnahmen fiir die Mutationen im Beleuchtungs-
kataster fortgesetzt.

Franken @ Elektrizitat

300000

200000

100000 I I .
0

2005 2006 2007 2008 2009
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8.2 Umweltschutz

Abfallentsorgung

Abfallstatistik

total auf die Verbrennungsanlage

abgefiihrte Kehrichtmenge
pro Einwohner

Altpapier
pro Einwohner

Altglas
pro Einwohner

Altmetalle

Weissblech

Griinabfuhr

Ubrige Abfille

total abgefiihrtes Material
pro Einwohner

Anteil der Wertstoffe

2006
2894
188,7

1701
110,8

488
31,8

182
24
178
582
6049
394
52,2

2007
2998
195,2

1755
114,3

463
30,1

168
24
186
680
6274
408
52,2

2008
3117
201,8

1879
121,6

485
31,4

189
25
210
901
6806
440
54,2

2009
3182
204,8

1885
121,4

463
29,8

192
22
234
864
6842
440
53,5

Sammelmengen in Kilogramm pro Enwohner/in und Jahr
(ohne KVA-Direktanlieferer)

500
400 ]
300
200
100

1992 1993 1994 2004 2005 2006 2007 2008 2009
@ Kehricht zur Verbrennung @ Separatsammlungen

@ Kehricht zur Verbrennung @ Separatsammlungen

Sammelmengen: Die Kehrichtmenge hat 2009 gegeniiber dem Vorjahr erneut
zugenommen. Der Anstieg pro Einwohner um 1,4 % entspricht ungefihr
der durchschnittlichen Mengenzunahme iiber die gesamte A-Region. Die
Gesamtmenge aller erfassten Abfille ist gegentiber dem Vorjahr nur noch
gering gestiegen, bezogen auf die Pro-Kopf-Menge ist gegeniiber dem Vor-
jahr keine Zunahme erfolgt. Der Anteil der Wertstoffe an der Gesamtabfall-
menge hat sich bei rund 54 % eingependelt. Dabei ist nicht bertcksichtigt,
dass mit dem Sammelkonzept an der Entsorgungsstelle WinWin-Markt nicht
mehr gebrauchte Gegenstinde dem Abfallstrom entzogen und einer direkten
Wiederverwendung zugefithrt werden. Das Ausmass der Abfallverminde-
rung durch dieses Konzept lasst sich nicht genau nachweisen.

Entsorgungskosten: Die schlechte Wirtschaftslage fithrte zu einem starken
Riickgang der Nachfrage nach Rohstoffen. Davon blieben auch die Erlose
fir Recyclingstoffe nicht verschont. Dank einem lingerfristigen Abnahme-
vertrag fiir Altpapier sowie neuen regionalen Abnahmeregelungen fiir Glas
und Alu/Weissblech konnte die Entwicklung abgefedert werden.

Die Durchschnittskosten, welche ein Einwohner fiir die Entsorgung in Heri-
sau aufwenden muss, liegen bei rund Fr. 80.-- und somit auf dem Niveau
von 1999, trotz einer Zunahme der Abfallmenge um rund 40 % pro Kopf
sowie einer Teuerung gemiss Landesindex von rund 9 %.

Sammellogistik und Verwertung Altglas, Aluminium und Weissblech: 2009
erfolgte in allen 40 Gemeinden der A-Region die Umriistung der Sammel-
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stellen fiir Glas sowie Alu/Weissblech auf die neuen Sammelcontainer, wel-
che durch die A-Region finanziert wurden. Die Ausschreibung fiir die Con-
tainerleerungen vor Ort erfolgte fiir die gesamte A-Region. Die anschlies-
sende Ausschreibung fiir die Abnahme der Abfallstoffe wurde gemeinsam
mit den Kehrichtzweckverbianden Bazenheid und Thurgau durchgefiihrt.
Beide Auftrige konnten im Vergleich zur vorhergehenden Situation zu sehr
vorteilhaften Bedingungen vergeben werden. Somit resultieren aus der Um-
stellung sowohl 6konomische als auch 6kologische Verbesserungen (weniger
Fahrten).

Luftreinhaltung: Feuerungskontrolle

LRV konforme Anlagen: 858 Beanstandete Anlagen: 234

67.8 %

8,9 %

notwendige
Sanierunaen: 23

Ergebnisse der Messperiode 2008/2009: Im Rahmen der Routinekontrolle
wurden in der Messperiode 2008/2009 total 1115 Feuerungsanlagen kontrol-
liert (Vorjahr: 571), 1018 Kontrollen wurden durch den amtlichen Kontrol-
leur ausgefiihrt (91,3 %). Damit ist der Anteil privat kontrollierter Anlagen
geringer als in der Messperiode des Vorjahres. 858 (387) Anlagen erfiillten
dabei sowohl die lufthygienischen, als auch die energetischen Vorschriften.
Bei den restlichen 257 (184) beanstandeten Anlagen mussten fiir 23 (51) An-
lagen Sanierungsverfigungen erlassen werden. Die ibrigen 234 Anlagen
konnten entweder durch die Servicetechniker einreguliert werden oder es
bestanden bereits Sanierungsverfiigungen aus den Vorjahren. Der hohe An-
teil beanstandeter Anlagen ist auf die verschirften Grenzwerte der Luftrein-

halteverordnung zuriick zu fihren, die neu auch von Anlagen eingehalten
werden miissen, welche vor 1992 installiert wurden.

Kontrolle Feststofffeuerungen: Ab 2006 werden auch Feststofffeuerungen
periodisch kontrolliert. Hierbei handelt es sich um Kachel6fen, Cheminées,
Schwedenofen usw. Die Kontrolle erfolgt nicht durch eine Messung, son-
dern vorwiegend visuell. Wie bei den Ol- und Gasfeuerungen erfolgt die
Kontrolle im Rhythmus von zwei Jahren, oder spitestens, wenn die Anlage
wieder gereinigt werden muss. Auch 2009 mussten wiederum nur sehr weni-
ge Anlagen beanstandet werden. Dies zeigt auf, dass durch die eingefiihrte
offizielle Kontrolle der frither hiufig festgestellte Brennstoffmissbrauch
deutlich reduziert werden konnte.

Energie

Forderprogramm Energie: Mit dem Forderprogramm Energie aus dem
Massnahmenplan des Energiestadt-Labels werden Anlagen zur Nutzung
alternativer Energietriger sowie die energieeffiziente Energieanwendung
gefordert. Die Ausrichtung ist eng auf die Bedingungen des kantonalen For-
derprogramms abgestiitzt. Im Jahr 2009 konnten Beitriage an elf Solaranlagen
ausbezahlt werden (Vorjahr: 7). Zusitzlich sind die Auszahlungen von zuge-
sicherten Beitrigen an zwolf weitere geplante, aber noch nicht realisierte,
Solaranlagen pendent. Die zur Verfiigung stehenden Fordermittel wurden
dadurch beinahe vollstindig ausgeschopft. Erginzend zu diesen baulichen
Massnahmen konnte durch das Forderprogramm auch der Verkauf verbillig-
ter Wasserspardisen unterstitzt werden.

HEMA 2009: Unter dem Label Energiestadt erfolgte wiederum eine Teil-
nahme an der HEMA. Am Gemeinschaftsstand mit Energie AR sowie der
Energiefachstelle des AfU AR wurde tiber den Energieausweis fir Gebaude
(GEAK) informiert und den interessierten Messebesuchern eine einfache
Analyse ihrer Liegenschaften vorgestellt.
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Gewdsserschutz Allgemein

Genereller Entwdsserungsplan (GEP): Die Umsetzung des GEP-Konzeptes
wurde 2009 weiter fortgesetzt. Im Vordergrund stand das Planen und Er-
stellen neuer Trennsystemleitungen in Gebieten mit Bauvorhaben Dritter
(Strassen-/Gewerbe-/Industriebauten). Bei den meisten Projekten sind auch
private Liegenschaftsentwisserungen betroffen.

Brijelbach: Fiir die neue Meteorwasserverbindung Haldenweg-Glatt zur
Einfithrung der Trennsystementwisserung im nordlichen Dorfgebiet wur-
den im Bereich der Cilanderstrasse in enger Zusammenarbeit mit dem Kan-
ton erste Bauarbeiten ausgefiihrt.

Hochwasserentlastungen: Deren praktische Funktionsweise wurde geprift
und ist in zwei Fillen ungentigend. In der Folge musste fiir das Gebiet Alp-
steinstrasse die vertiefte Planung der Trennsystementwasserung eingeleitet
werden.

arbeiten nur noch zurtickhaltend getitigt. Trotzdem wird weiterhin eine
bestmogliche Reinigungsleistung angestrebt.

ARAs im Appenzeller Hinterland: Verschiedene Abwasseranlagen im Ap-
penzeller Hinterland werden durch das ARA-Personal von Herisau betrie-
ben. Eine durch die betroffenen Gemeinden in Auftrag gegebene Studie soll
auf lingere Sicht mogliche abwassertechnische Zusammenschlisse aufzeigen.

Abwasserreinigungsanlagen (ARA)

ARA Bachwis, Betrieb: Nach wie vor erfolgt eine ibermissige Belastung der
Glatt durch schaumaktive, farbige und schwerabbaubare Stoffe im Ablauf
der ARA. Zudem sind im Zusammenhang mit den als kritisch eingestuften
Mikroverunreinigungen hohere Anforderungen an die Reinigungsleistung zu
erwarten. In Zusammenarbeit mit dem Kantonalen Amt fiir Umwelt und der
ortsansissigen Textilindustrie wurde mit der Ausarbeitung eines Projektes
fir eine zusitzliche Reinigungsstufe auf der ARA Bachwis begonnen.

Bei den Klirbecken konnten die letzten grossflichigen Beton-Instandsetz-
ungsarbeiten ausgefithrt werden (4. Etappe).

Fiir die lingerfristige Uberwachung der Hang-Stiitzkonstruktionen wurden
die hierfiir erforderlichen Massnahmen erarbeitet.

ARAs Saum und Schwinberg: Die Reinigungsleistung der ARA Schwinberg
gentigt vor allem in der kalten Jahreszeit den heutigen Anforderungen nicht
mehr. Im Hinblick auf die mittelfristige Ausserbetriebnahme der beiden
Kliranlagen gemiss GEP (Umbau in Pumpstationen) werden Erneuerungs-

Abwasserkanalisationsnetz

Abwasserpumpstationen: Die acht Pumpstationen funktionierten im Be-
richtsjahr wiederum sehr zuverlassig. Mit der Sicherstellung der laufenden
Unterhalts- und Erneuerungsarbeiten kann eine hohe Betriebssicherheit
erreicht werden.

Leitungsnetz: Im Berichtsjahr wurden vor allem neue Trennsystemleitungen
gemass Generellem Entwisserungsplan (GEP) erstellt. Grossere Bauarbeiten
erfolgten in den Gebieten Holzli, St. Galler-, Kasernen- und Cilanderstrasse.
Hinzu kamen Kanalinstandstellungsarbeiten im Bereich der Cilanderstras-
se/SOB-Viadukt. Ein neues Trennsystem-Projekt wurde fiir das Gebiet
Waldegg erarbeitet.

Berriebsoptimierung: Im Hinblick auf einen optimalen Betrieb des Herisauer
Kanalisationsnetzes wurde dieses in einem systematisch durchgefithrten
Leistungsvergleich mehrerer Schweizer Kanalisationsnetze (Benchmarking)
vertieft beurteilt. Die Resultate dhnlicher Projekte der letzten Jahre (Bench-
marking ARA, Kennzahlenvergleich, Kostenrechnung) wurden zusammen-
gefasst und die daraus notwendigen strategischen und operativen Massnah-
men abgeleitet.
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8.3 Quartieramt

Die militirischen Einquartierungen schwanken von Jahr zu Jahr stark. Die
zur Verfiigung stehenden Anlagen wurden im Vergleich zu den Vorjahren
unterdurchschnittlich belegt. Mit ein Grund war auch die nur beschrinkt
nutzbare Chilblihalle.

Weil mit solchen Anlissen auch Lirmemissionen verbunden sind, wird aus
Riicksicht auf die Anwohner keine Zunahme angestrebt.

Statistik 2005 2006 2007 2008 2009
Militirische Einquartierungen:

- Stibe und Einheiten 1 4 5 4 5
- Belegung wihrend Tagen 25 77 84 82 38
Private Einquartierungen:

- Vereine 33 24 22 37 22
- Personen 1140 882 737 1231 413
- Ubernachtungen 3785 2918 3215 3786 826
Feste und Anlisse:

- Viehmarkthalle 23 30 21 54 34
- Schiitzenhaus 20 20 20 58 20

Herisau, 23. Mirz 2010

NAMENS DES GEMEINDERATES

Paul Signer, Gemeindeprésident

Christof Bamert, Gemeindeschreiber
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